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INFORMACIÓN DE CONTACTO  

 

DIRECTOR COMERCIAL 

Andrés Fullana 

andres.fullana@hyattic.eu  

 

DIRECCIÓN 

Av. d'es Fortí, 107 

07660 Cala D'or, Illes Balears 

Mallorca – España 

Email: reservations.alroc@aluahotels.com 

Teléfono: +34 971 643 615 

 

 

DESCRIPCIÓN GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO  

Reformado en 2021 

 

Alua Suites Las Rocas te propone unas vacaciones inolvidables en Cala D’or, uno de los destinos más visitados de Mallorca. 

Cala D’or está situado en el sureste de la Isla de Mallorca, en primerísima línea de costa con espectaculares vistas al mar, 

un pueblo turístico enclave de estilo Ibicenco con calas de fina arena y pinos hasta el borde del mar. 

 

Alua Suites Las Rocas, ofrece a sus clientes unas instalaciones perfectas para disfrutar de unos días de vacaciones en familia 

o en pareja en una zona tranquila y con aparcamientos en el entorno del mismo hotel. Garantiza diversión, entretenimiento 

para todas las edades, gastronomía de calidad, seguridad para los más pequeños de la familia y habitaciones muy amplias. 

 

 

NÚMERO TOTAL DE HABITACIONES: 201 
 

 

DESCRIPCIÓN DEL ESTABLECIMIENTO 
 
Todas nuestras suites han sido renovadas integralmente en el 2021 y disfrutará de sus espaciosas dimensiones, 

equipamiento y vistas al mar, para que sus vacaciones sean confortables e inolvidables. 

Nuestro establecimiento ofrece 3 piscinas exteriores: una gran piscina en la zona central con zona para niños y actividades 

varias de animación, otra de ellas es de uso preferente para adultos donde encontrar el silencio y la tranquilidad justo 

enfrente del mar y, por último, una agradable piscina con acceso tipo playa que hará disfrutar a niños y adultos. 

 

Junto a la piscina central les ofrecemos nuestro Fresco Pool Bar para poder disfrutar de variadas bebidas y cocteles 

mientras se relajan y toman el sol al igual que junto a la piscina con acceso tipo playa donde encontrara nuestro 2º bar. 

El hotel ofrece un restaurante con terraza exterior y vistas al mar, desayuno, comida y cena en formato buffet con zona 

de Show-Cooking y una gran variedad de cocina mediterránea e internacional. Además, conoce nuestra acogedora zona 

de snacks, donde podrás disfrutar de comida y bebida entre horas, en un ambiente muy cálido y familiar.  

Siguiendo nuestro recorrido, disponemos de la zona de Mini Club, con nuestro equipo de animadores al frente en un 

entorno seguro y con sombra para el disfrute de los niños. 

A continuación, y para todas las edades, el hotel ofrece una pista de vóley playa y una pista de futbito dónde poder hacer 

deporte con otros huéspedes y nuestros animadores deportivos, así como mesas de ping-pong y billares, e incluso, en la 

zona de la recepción, también podrá ejercitarse en nuestro pequeño gimnasio climatizado. 

 

Por último, frente a la recepción del establecimiento, dispone de una parada del Mini Tren Turístico que le acercará al 

centro de Cala D´or en un agradable paseo de 30 minutos.  

 

 

mailto:andres.fullana@hyattic.eu
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FACTORES DIFERENCIALES 
 

• Fantásticas vistas al mar desde muchas de nuestras suites. 

• Experiencia del Todo Incluido.  

• Perfecto para familias. Situado en una zona tranquila y con una cala de arena a 400m con servicios. 

• Suites renovadas, amplias y bien equipadas 

• Animación internacional durante todo el día y espectáculos en vivo por la noche.  

• Miniclub e instalaciones para niños.  

• Variadas excursiones para descubrir la isla o para disfrutar de las actividades del mar.  

• Grande solárium con hamacas, sombrillas y extensos jardines. 

• Se ofrecen espectáculos de animación y música en directo durante el verano y una amplia gama de bebidas locales, 

bebidas con alcohol, cócteles, refrescos, etc.... 

• Acceso directo al mar, por escalera metálica, para los buenos nadadores. 

 

 

REGÍMENES 
 

Alua Suites Las Rocas ofrece diferentes opciones para satisfacer las necesidades de cada cliente. Elige el que mejor se 

adapte a tu estancia.  

 
INCLUSIONES EN “TODO INCLUIDO” 

Alua Suites Las Rocas ofrece una experiencia todo Incluido para que pueda disfrutar de sus vacaciones sin tener que 

preocuparse de nada.  
 
BUFFET INTERNACIONAL 

• Tres comidas gourmet 

o Desayuno 

o Almuerzo 

o Cena 

• Selección de bebidas nacionales e internacionales no alcohólicas.  

• Bebidas alcohólicas (vino, cerveza) durante almuerzo y cena. 

• Snacks durante todo el día (excepto en los horarios de desayuno, almuerzo y cena). 

• Zona Snack Bar, ubicada en el Restaurante buffet | 10:30 – 18:00   

 

 

MEDIA PENSION 

• Dos comidas buffet: 

o Desayuno 

o Cena 

 

 

ALOJAMIENTO Y DESAYUNO 

• Una comida buffet: 

o Desayuno 

 

 

EUROPEAN PLAN – SOLO ALOJAMIENTO 
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MÉTODOS DE PAGO 

 

Efectivo  

Tarjeta de Crédito (Visa, Mastercard, Maestro) 

 

 

INFORMACIÓN DEL DESTINO 
 

Alua Suites Las Rocas se encuentra a 400 metros de una cala de arena (Caló des Pou), en el pueblo de Cala d'Or 

situado al sureste de Mallorca.  

 

Cala d’Or es una localidad y núcleo turístico del sureste de Mallorca, perteneciente en su mayor parte al municipio de 

Santanyí. La urbanización fue planificada y construida a partir de los años 30. Hasta entonces sólo existía un pequeño 

puerto pesquero y una fortaleza costera de mediados del s.XIX. 

Cala d’Or está dividida en tres barrios: el propio centro de Cala d’Or, la urbanización original; la urbanización de Cala 

Ferrera, al norte, que pertenece al término municipal de Felanitx; y al sur, Cala Egos. 

Cala Egos (conocida antiguamente como es Caló de Ses Egües) toma su nombre de una pequeña cala de arena situada al 

fondo de un entrante de mar. 

 

El Hotel está situado en la parte alta de uno promontorio y ofrece unas vistas de la costa y del mar espectaculares. 

La playa está a pocos minutos a pie, el puerto de embarcaciones deportivas y el centro de Cala D'Or a 2,5 kilómetros y 

tiendas, comercios, restaurantes y bares a 400 metros. A unos 450 metros encontrará servicio de transporte público 

Otro detalle a tener en cuenta es la cercanía al centro del núcleo de Cala D´or, a 3,5 km.  

 

A escasos 400 metros, esta la zona comercial de Cala Egos y a 3,5 km. Del centro de Cala D´or al cual podemos acceder 

paseando por el espectacular puerto náutico Marina de Cala D´or con variada oferta de todo tipo de alquiler de 

embarcaciones. 

En esta zona también podrá visitar, pasear y disfrutar de sus calas en el Parque Natural de Cala Mondragó (a 6 Km.) 

 

 

Puntos de Interés 

• Aeropuerto de Palma de Mallorca - Son Sant Joan (47.7 km) 

• Puerto de Cala D´or (2 km) 

• Parque Natural de Cala Mondragó (6 km) 

• Centro de la ciudad de Palma de Mallorca (58 km) 

• Fortaleza defensiva de Es Fortí 

Temperaturas medias 

Mes ºF ºC 

Enero 57 / 26 15 / 7 

Febrero 57 / 26 15 / 7 

Marzo 64 / 30 17 / 8 

Abril 72 / 28 19 / 10 

Mayo 83 / 53 22 / 14 

Junio 98 / 68 26 / 18 

Julio 110 / 76 29 / 20 

Agosto 114 / 79 30 / 21 

Septiembre 102 / 68 27 / 18 

Octubre 87 / 57 23 / 15 

Noviembre 72 / 41 19 / 11 

Diciembre 71 / 39 16 / 8 
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ALOJAMIENTO 
 
Alua Suites Las Rocas dispone de Estudios, Suites y Apartamentos renovados en 2021, con balcón o terraza amueblada, 

una cama doble o dos camas individuales, un salón con zona de Kitchenette, un amplio cuarto de baño con ducha, la 

mayoría de ellas con vistas frontal o lateral al mar. Todos estos servicios y comodidades están diseñados para garantizar 

una estancia agradable y relajante. 

 

Nombre de la Categoría 

de Habitación 
Vista Dimensiones 

 

Terraza / 

balcón 

Camas 
Ocupación 

máxima 
Cantidad 

Total 

Estudio Calle 35 m2 6 m2 
2 camas individuales /  

cama doble + sofá cama 
2 3 

Estudio Vista Mar  Mar   40 m2 7 m2 
2 camas individuales /  

cama doble + sofá cama 
2 2 

Suite 1 Habitación 
Calle 

Jardín 
40 m2 7 m2 

2 camas individuales /  

cama doble + sofá cama 
2 + 2  104 

Suite 1 Habitación 

Vista Mar 
 Mar   40 m2 7 m2 

2 camas individuales /  

cama doble + sofá cama 
2 + 2  30 

Suite 2 Habitaciones 
Calle 

Jardín 
70 m2 9 m2 

2 camas individuales + 

cama doble + sofá cama 
4 + 2  14 

Apartamento 1 

Habitación 

Calle 

Jardín 
40 m2 7 m2 

2 camas individuales /  

cama doble + sofá cama 
2 + 2  42 

Suite 2 Habitaciones 

Vista Mar 
Mar   70 m2 9 m2 

2 camas individuales +  

cama doble + sofá cama 
4 + 2  6 

NÚMERO TOTAL DE HABITACIONES 201 

 

3 habitaciones adaptadas 

 

Todos los Estudios y las Suites de 1 Habitación cuentan con las siguientes instalaciones: 

• Cama doble o dos camas individuales 

• Balcón o terraza privada y amueblada 

• Baño con ducha 

• Sofá-cama 

• Zona kitchenette con hervidor, microondas y mini 

nevera 

• Wi-Fi  

• TV vía Satélite  

• Aire acondicionado centralizado  

• Secador  

• Espejo maquillaje 

• Caja fuerte* 

  

 



 

6 | Alua Suites Las Rocas 

 

 

Además de lo anterior, todas las Suites 2 Habitaciones cuentan con las siguientes instalaciones: 

• 2 dormitorios: uno con cama doble y otro con dos 

camas individuales 

• Sofá-cama doble 

• 1 baño con bañera 

• 1 aseo con ducha 

• Zona kitchenette con hervidor, microondas y mini 

nevera 

• 2 TV vía Satélite

 

Todos los Apartamentos también cuentan con las siguientes instalaciones: 

• Cocina pequeña totalmente equipada con dos placas de vitro-cerámica y menaje 

 

(*) Se aplican cargos adicionales. 

 

 

DESCRIPCIONES DE LAS CATEGORÍAS DE HABITACIÓN 

 

Estudio o Estudio Vista Mar (430 ft2 / 40 m2) 

Los estudios en Alua Suites Las Rocas son habitaciones totalmente equipadas con todas las comodidades que puedas 

necesitar y diseñadas pensando en tu descanso. Ven a alojarte en estas amplias y luminosas habitaciones, inspiradas en el 

Mediterráneo, y disfruta de la esencia de Mallorca con total comodidad. Incluyen un amplio dormitorio con camas dobles 

o individuales, un cuarto de baño privado con ducha efecto lluvia y una terraza o balcón privado donde podrás relajarte 

sin tener que salir de tu habitación.  

 

Suite 1 Habitación o Suite 1 Habitación Vista Mar (484 ft2 / 45 m2) 

Las Suites de 1 Habitación son el lugar idílico para despertarse y dormir disfrutando de la increíble luz natural y la 

magia del mar Mediterráneo. Con estos relajantes y modernos apartamentos, podrás disfrutar de un dormitorio principal 

de 2 camas individuales o cama doble, sofá cama en el salón, baño privado, kitchenette equipada con nevera-congelador, 

hervidor y microondas. Además, muchos de ellos están perfectamente ubicados con unas impresionantes vistas al mar. 

 
Suite 2 Habitaciones o Suite 2 Habitaciones Vista Mar (861 ft2 / 80 m2) 

Las Suites de 2 Habitaciones, han sido diseñadas especialmente para familias numerosas. Son muy amplias, modernas 

y recién renovadas y cuentan con una amplia gama de servicios y comodidades para adultos y niños. Consta de un amplio 

dormitorio principal con cama doble y TV vía Satélite, un cuarto secundario con dos camas individuales, salón con un sofá 

cama y una zona kitchenette muy práctica con nevera-congelador, hervidor y microondas. Las vistas de estas habitaciones 

pueden dar al jardín del establecimiento, a una calle muy tranquila sin tránsito o incluso unas impresionantes vistas al mar. 

Estos apartamentos son perfectos para disfrutar con niños y te ofrecen una garantía de descanso durante tu estancia.  

 

Apartamento 1 Habitación (484 ft2 / 45 m2) 

Los apartamentos de 1 habitación son amplios, modernos y recién renovados y están dispuestos de dos áreas 

separadas: un amplio dormitorio, salón, cocina totalmente equipada con nevera-congelador, tostadora, microondas y dos 

placas de vitro-cerámica y una terraza o balcón. Estos apartamentos son perfectos para disfrutar con niños o en pareja y 

te ofrecen una garantía de descanso durante tu estancia, ya que están perfectamente situados en una zona muy tranquila 

de Cala D’Or. Todos estos apartamentos incluyen un dormitorio con cama doble o dos individuales y un salón con otro 

sofá-cama doble y una mesa con sillas. 

 

INFORMACIÓN GASTRONÓMICA 
 

RESTAURANTES 

Terra Café | Desayuno 08:00 – 10:30, almuerzo 13:00 – 15:00 y cena 18:30 – 21:30.  

o Desayuno, almuerzo y cena.  

o Un restaurante estilo buffet que sirve una gran variedad de cocina local e internacional.  

o Zona interior y terraza con vistas al mar. 

o Show-cooking durante el desayuno, almuerzo y cena.  

o Código de vestimenta: Casual 
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BARES 

Agua Lobby Bar | 18:00 – 23:30 

o Un lugar con ambiente relajado donde poder disfrutar en horario de tarde-noche de zona de butacas, TV, aire 

acondicionado y un billar.  

o Código de vestimenta: Casual 

 

Fresco Pool Bar (Piscina central) | 10:00 – 18:00 

o Abierto todo el día. Gran variedad de bebidas, muy cerca de la piscina principal y piscina de chapoteo. 

o Animación diurna. Para todos los públicos.  

o Código de vestimenta: Casual 

 

Pool bar (Piscina Bloque 4) | 10:00 – 18:00 

o Abierto todo el día. Amplia selección de bebidas, ubicado en la piscina del bloque 4. 

o Código de vestimenta: Casual 

 

Snack Bar | 10:00 – 18:00 

o Simpática zona con bancos y mesas campestres, sombrillas y con oferta de pequeñas comidas y bebidas con 

variedad de horarios. 

o Código de vestimenta: Casual 

 

 

 

CÓDIGOS DE VESTIMENTA  

Casual - Bermudas (pantalones hasta la rodilla o pirata) zapatillas de deporte o sandalias. No se permiten camisas sin 

mangas para hombres. Las mujeres deben usar un pareo o cubrirse.  

Formal - Pantalones largos, camisas con cuello y zapatos de vestir para hombres. Blusas, faldas, pantalones o vestidos, y 

zapatos de vestir para mujeres. 

 

ACTIVIDADES/ENTRETENIMIENTO  
 

Alua Suites Las Rocas dispone de una gran variedad de actividades para todas las edades, desde yoga, gimnasia acuática, 

dardos.... ofrece un servicio excelente e instalaciones ideales para una verdadera experiencia de entretenimiento. Disfruta 

de las actividades deportivas y de las actuaciones de nuestro equipo interactivo de animación. 

 

 

ACTIVIDADES INTERIORES/EXTERIORES  

• Actuaciones musicales en directo 

• Animaciones deportivas 

• Vóley Playa, futbol, petanca 

• Campeonatos de ping-pong 

• Billar* 

• Mini club para la animación infantil 

• Sala con máquinas de juegos recreativos* 

 

 

GIMNASIO | 08:00h – 21:00h 

El gimnasio ofrece una gama de equipos de ejercicio que incluyen, pesas libres, bicicletas para hacer ejercicio y otras 

máquinas. Accesorios como colchonetas de yoga y pelotas de ejercicio. 
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PISCINAS | 10:00h – 18:00h 

• 3 piscinas exteriores:  

o Piscina familiar principal con zona infantil integrada y vistas al mar 

o Piscina familiar situada en el bloque 4 

o 1 piscina exterior sólo para para adultos con increíbles vistas al mar 

• Solárium y zona de césped 

• Tumbonas y sombrillas 

• Toallas disponibles (se requiere un depósito) 

 

Junto a la piscina principal y la ubicada en el edificio 4, les ofrecemos nuestros 2 bares para poder disfrutar de variadas 

bebidas y cócteles mientras se relajan y toman el sol en ellas. 

 

 

**Nota: El uso de drones u otros artefactos que vuelan o flotan en las instalaciones de los hoteles de Hyatt Inclusive Collection está 

estrictamente prohibido, excepto aquellos que tengan autorización escrita de la Dirección General del hotel. 

 

 

ASTRO CLUB | 10:30h – 13:00h y 15:30h – 17:00h 

• Edades: 4 – 12, 13 – 17 

• Miniclub de animación infantil 

 

Nuestro Kids Club es sin duda uno de los favoritos entre nuestros huéspedes más pequeños. Nuestro equipo de 

animadores cualificados ha desarrollado un programa de actividades, desde pintar la cara hasta cantar, bailar y realizar 

actividades acuáticas.  

 

Nuestra Astro Family asegura momentos mágicos llenos de actividades, juegos y pasatiempos que están siempre 

preparados para los niños. En definitiva, ¡el lugar ideal para divertirse durante todo el día! 

 

 

INSTALACIONES Y SERVICIOS 
 

• Llamadas de despertador 

• Servicio de taxi* 

• Consigna de equipaje 

• Habitación de cortesía 

• Recepción 24 horas 

o Check-in: 14:00h 

o Check-out: 12:00h  

• Servicio de atención al cliente 

• Servicio de limpieza de habitaciones 

• Caja fuerte en las habitaciones* 

• Alquiler de coches* 

• Servicio de mini tren turístico con ruta al centro de cala D’Or 

• Excursiones* 

• Zona TV 

• Solárium 

• Piscinas 

• Gimnasio 

• Lavandería de auto servicio* 

• Wi-Fi gratuito en todo el hotel 

• Parking gratuito en las inmediaciones del hotel  

 

*Pueden aplicarse cargos adicionales.  

 


