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INFORMACIÓN DE CONTACTO  

 

DIRECTOR COMERCIAL 

Javier Vázquez 

javier.vazquez@hyattic.eu 

 

DIRECCIÓN 

C/ La Gavina nº4 

07400 Pto. De Alcudia 

Mallorca - España 

Teléfono: +34 971 891 732 

Email: reservas.alcudiabay@aluahotels.com 

 

DESCRIPCIÓN GENERAL DEL HOTEL  

Reformado en 2017 

 

 

Situado en la maravillosa costa norte de Mallorca, en medio de la bahía de Alcúdia, el hotel AluaSoul Alcudia Bay destaca 

como un hotel encantador de playa para adultos en Alcúdia, un lugar ideal para relajarte y divertirte con tu pareja cada 

vez que quieras escaparte de la rutina. 

 

NÚMERO TOTAL DE HABITACIONES: 171 

 

DESCRIPCIÓN DEL ESTABLECIMIENTO 

 
Con un estilo moderno y un carácter mediterráneo, el hotel AluaSoul Alcudia Bay combina instalaciones y servicios de 

última generación con una decoración y diseño contemporáneo y la atención más personalizada. A tan sólo 5 minutos de 

la playa de Alcúdia, este hotel sólo para adultos te permite disfrutar de todo lo que quieras: la mejor gastronomía, piscina 

exterior con solárium, Pool Club, camas balinesas, zonas de fitness y wellness, y un amplio programa de entretenimiento 

personalizado. 

 

FACTORES DIFERENCIALES 

 
• A 500m de la playa de Alcúdia (Travellers Choice 2019). Una playa de arena blanca con una gran variedad de 

actividades y deportes acuáticos. 

• Una zona wellness con gimnasio, sauna, jacuzzi y baño de vapor. 

• Experiencia Todo Incluido. 

• Un restaurante gastronómico Mare Nubium para disfrutar de una cena especial e íntima.  

• Entretenimiento durante todo el día y espectáculos en vivo por la noche.  

• Situado en una zona muy tranquila pero cerca de un gran número de restaurantes, bares y tiendas. 

• Muy cerca del casco antiguo de Alcúdia. Rodeado por la única muralla de Mallorca que se conserva íntegramente, 

levantada en el siglo XIV. 

 

 

REGÍMENES 

 
AluaSoul Alcudia Bay ofrece diferentes opciones para satisfacer las necesidades de cada cliente. Elige el que mejor se 

adapte a tu estancia. 
 

mailto:javier.vazquez@hyattic.eu
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INCLUSIONES EN “TODO INCLUIDO” 

AluaSoul Alcudia Bay te ofrece una experiencia todo incluido para que puedas disfrutar de tus vacaciones sin tener que 

preocuparte de nada.  
 

• Tres comidas variadas y abundantes en el Restaurante Buffet.  

o Desayuno 

o Almuerzo 

o Cena 

• Desayuno dormilón (estilo continental) 

• Bebidas sin alcohol, cerveza y vinos.  

• Snacks durante todo el día (excepto en los horarios de desayuno, almuerzo y cena). 

• Selección de bebidas nacionales e internacionales hasta las 23h.  

• Minibar con agua.  

• 1 cena por semana y reserva en el restaurante a la carta.  

• Acceso al área de Wellness, con zona húmeda incluida. 

 

 MEDIA PENSION 

• Dos comidas buffet: 

o Desayuno 

o Cena 

• 1 cena por semana y reserva en el restaurante a la carta.  

 

ALOJAMIENTO Y DESAYUNO 

• Una comida buffet: 

o Desayuno 

 
 

MÉTODOS DE PAGO 
 

Efectivo  

Tarjeta de Crédito  

 

 

 

INFORMACIÓN DEL DESTINO 
 

Situado en la costa noreste de Mallorca, Alcúdia tiene dos caras. En el interior, tiene un casco antiguo histórico donde las 

tiendas y cafés llenan las calles tras las murallas de la ciudad. Y luego está la costa. Aquí, el largo paseo marítimo incluye 

hoteles, bares y un puerto deportivo con numerosos restaurantes, por no hablar de los siete kilómetros de arena. 

 
Puntos de Interés 

• Casco histórico (60 min / 70 km) Una forma dramática de empezar un recorrido por el casco antiguo de Alcúdia es 

a través de una de las dos puertas construidas tras la conquista de la isla por el rey Jaime I de España. En el interior de 

las murallas del siglo XIV, las calles estrechas y empedradas conducen a plazas bulliciosas, llenas de cafés y tiendas. 

También vale la pena visitar la iglesia parroquial de Sant Jaume, con su campanario medieval y rosetón. 

 

• Puerto de Alcúdia (7 min / 4 km) Esta bahía, tradicionalmente lugar de veraneo para muchos mallorquines, se ha 

convertido en una de las zonas turísticas por excelencia. La combinación de lugares de atraque deportivo con una 

necesidad de aprovisionamiento de mercancías para el consumo de la isla y el tránsito entre la isla de Menorca y 

algunos puertos de la península, lo convierten en un puerto con unas características especiales. Ideal para ir en pareja, 
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con niños, hasta para una escapada a solas porque es muy tranquila, limpia y accesible. El agua es templada, casi sin 

oleaje, y con mucho espacio. Sin aglomeraciones. Las vistas son muy hermosas, y pasear al atardecer es espectacular. 

 

• Playa de Muro (9 min / 5 km) esta playa es todo un espectáculo. Posee el título de Área Natural de Especial Interés, 

debido a sus tranquilas aguas de poca profundidad y a su blanca y fina arena, formando parte del Parque Natural de 

S'Albufera de Mallorca. Aquí proliferan diversas especies de aves y peces que convierten la zona en un hábitat único 

de fauna. Con más de cinco kilómetros de longitud hay una gran variedad de propuestas de ocio. Entre otras, deportes 

como el golf, el kitesurf, el windsurf, la vela, la pesca submarina, el ciclismo, la equitación o el tenis. 

• Parque Natural de S'Albufera (20 min / 15 km) A tan sólo 20 minutos en autobús se encuentra el Parque Natural 

de S'Albufera, una reserva natural enorme formada por dunas, lagunas, caminos y senderos. Pasear por aquí te permite 

acercarte a las ranas de los pantanos, a los árboles de tamarindo y al precioso narciso marino. También ofrece un 

montón de plataformas de observación y escondites para disfrutar de magníficos avistamientos de aves, como la 

curruca moscada y la garza imperial. 

 

• Palma (45 min / 60 Km) Palma es la capital de la isla mediterránea española y alberga a más de la mitad de la población 

de Mallorca.  Palma es atractiva durante todo el año con una gran cantidad de restaurantes de moda, hoteles boutique 

de lujo, bares, gente en las terrazas de los cafés, boutiques internacionales y clubes nocturnos populares, por no 

mencionar su dinámica industria náutica, playas urbanas, paseo marítimo y una extensa oferta cultural que incluye 

museos y galerías de arte de alta calidad, festivales locales tradicionales y conciertos de música en vivo. 

 

• Mallorca ofrece una gran variedad de lugares muy interesantes para visitar. Nuestro equipo de recepción estará encantado de 

informarte sobre todas las posibilidades. 

 

 

Temperaturas medias 

Mes ºF ºC 

Enero 50 10 

Febrero 50 10 

Marzo 54 12 

Abril 57 14 

Mayo 64 18 

Junio 70 21 

Julio 75 24 

Agosto 77 25 

Septiembre 70 21 

Octubre 64 18 

Noviembre 57 14 

Diciembre 52 11 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

https://www.abc-mallorca.com/hotels-palma-de-mallorca/
https://www.abc-mallorca.com/hotels-palma-de-mallorca/
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ALOJAMIENTO 
 

AluaSoul Alcudia Bay ofrece 171 habitaciones renovadas en 2017, con terraza amueblada, una cama doble o dos camas 

individuales y un amplio cuarto de baño. 

 

Nombre de la Categoría  

de Habitación 
Vista Dimensiones Camas 

Ocupación 

máxima 

Cantidad 

Total 

Doble Calle 
18 m2 +  

4 m2 

2 camas individuales  

o cama doble 
2 106 

Doble Piscina Piscina 
18 m2 +  

4 m2 

2 camas individuales  

o cama doble 
2 35 

Doble Superior 

Piscina 
Piscina 

18 m2 +  

4 m2 

2 camas individuales  

o cama doble 
2 30 

NÚMERO TOTAL DE HABITACIONES 171 

 

     6 habitaciones adaptadas 

 
Todas las habitaciones cuentan con las siguientes instalaciones: 

• Amplio cuarto de baño  

• Balcón o terraza privada y amueblada 

• Dotaciones de baño 

• Minibar* 

• Wi-Fi  

• TV de 43 pulgadas 

• Aire acondicionado centralizado  

• Secador 1800 w 

• Caja fuerte 

• Albornoz y zapatillas 

• Mesitas de noche con lámparas 

• Ducha efecto lluvia y de mano 

• Servicio de habitaciones* 

• Hervidor de agua 

• Juego de café y té con reposición diaria 

• Botella de agua de bienvenida a la llegada 

• Teléfono de marcación directa 

 

 

*Se aplican cargos adicionales 

 

 

La Habitación Superior también ofrece las siguientes instalaciones:  

• Cafetera Nespresso 

• Dotaciones de baño adicionales 

• Dock station 

• Smart TV  

• Zona privada de piscina 

 

 

DESCRIPCIONES DE LAS CATEGORÍAS DE HABITACIÓN  

 

Doble 

Las Habitaciones Dobles son una estancia llena de detalles para el descanso, con un gran dormitorio, baño privado y 

terraza propia desde la que aprovechar el suave clima de Mallorca. Cuentan con cama con colchón de más de 25 cm, baño 

con ducha de lluvia con mampara, TV de 43’’, teléfono, climatización, hervidor de agua, kit de planchado (bajo petición), 

portaequipajes, wifi gratis, zapatillas y albornoces, almohadas de calidad, suelo de parqué, minibar (€), mesa con 2 sillas en 

la terraza… Disfruta de la maravilla de despertar junto al Mediterráneo en un espacio pensado para ti.  
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Doble Vista Piscina 
Las Habitaciones Dobles con vistas a la piscina son tu oportunidad para disfrutar de unos días llenos de confort y 

tranquilidad en pareja rodeado de exclusivos servicios y una cuidada decoración. Estas habitaciones dobles ponen a tu 

disposición un amplio y luminoso dormitorio con terraza privada equipada con mesa y 2 sillas; baño propio con ducha 

efecto lluvia, albornoz y zapatillas, TV de 43”, teléfono, climatización, portaequipajes, hervidor de agua, kit de planchado 

(bajo petición), wifi gratis, almohadas de calidad, suelo de parqué, minibar (€) … Y cama de alta gama, con colchón de 

más de 25 cm. 

 

Doble Superior Vista Piscina 

Las Habitaciones Dobles Superiores con vistas a la piscina un estilo acogedor con detalles que harán que tus días 

de relax en el Mediterráneo sean un auténtico sueño: amplio dormitorio con SmartTV de 43”, Docking Station, entrada 

USB, terraza privada equipada con mesa y 2 sillas; baño con ducha efecto lluvia, albornoz, zapatillas y amenidades 

superiores, teléfono, climatización, portaequipajes, caja fuerte para portátil, despertador, hervidor de agua, plancha y tabla 

de planchar (bajo petición), wifi alta velocidad gratis, carta de almohadas, colchón de más de 25 cm, suelo de parqué, 

minibar a la carta (€)… Date el capricho de disfrutar de un espacio de descanso exclusivo para ti y tu pareja estas 

vacaciones en Mallorca. 

 

 

INFORMACIÓN GASTRONÓMICA 

 
RESTAURANTES 

Cocina internacional en un restaurante a la carta, un buffet internacional y un snack bar. 

 
Terra Café | Desayuno 07:30 – 10:30h, almuerzo 13:00 – 15:00h y cena 18:30 – 21:30h. 

o Desayuno, almuerzo y cena 

o Un restaurante estilo buffet que sirve una gran variedad de cocina local e internacional.   

o Código de vestimenta: Casual. 

 

Mare Nubium | 18:00 – 21:00h 

o Cena a la carta 

o Descubre los sabores de la cocina mediterránea a la carta en una cena gastronómica. 

o Código de vestimenta:  Formal. 

BARES 

 

Kentia Snack Bar | 10:00 – 23:30h 

o Bar junto a la piscina que ofrece cócteles de autor y una selección de bebidas. 

o Código de vestimenta: Casual. 

 

Kentia Pool Club | 12:00 – 16:30h 

o Aperitivos de 12:00h a 13:00h y de 15:00h a 18:30h 

o Amplia oferta de bebidas locales (bebidas con alcohol, cócteles, refrescos, café, etc.)   

o Código de vestimenta: Casual. 

 

CÓDIGOS DE VESTIMENTA  

Casual - Bermudas (pantalones hasta la rodilla o pirata) zapatillas de deporte o sandalias. No se permiten camisas sin 

mangas para hombres. Las mujeres deben usar un pareo o cubrirse.  

Formal - Pantalones largos, camisas con cuello y zapatos de vestir para hombres. Blusas, faldas, pantalones o vestidos, y 

zapatos de vestir para mujeres.  
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ACTIVIDADES/ENTRETENIMIENTO 
 

AluaSoul Alcudia Bay ofrece una excelente experiencia de entretenimiento. Disfruta de las actividades culturales y 

deportivas y de las actuaciones de nuestro equipo interactivo de animación. 

 

ACTIVIDADES 

• Música en vivo 

• Excursiones a pie 

• Talleres de coctelería 

• Show-cooking de paella 

• Clases de estiramiento y gimnasia acuática 

• Dardos, tiro con arco, tiro con rifle, etc.  

• Bingo, concursos  

 

PISCINAS 

Horas: 10:00h – 18:00h 

• Dos piscinas exteriores (no climatizadas) 

• Solárium 

• Toallas disponibles (se requiere un depósito) 

 

**Nota: El uso de drones u otros artefactos que vuelan o flotan en las instalaciones de los hoteles de Hyatt Inclusive Collection está 

estrictamente prohibido, excepto aquellos que tengan autorización escrita de la Dirección General del hotel. 

 

WELLNESS 
 

CENTRO DE WELLNESS 

Nuestro Centro de Wellness ofrece tratamientos para crear la experiencia más relajante y rejuvenecedora. Ofrece una 

variedad de tratamientos corporales, masajes y faciales para despertar los sentidos, estimular el cuerpo y renovar la mente. 

 

Instalaciones del Spa 

Horario: 10:00h – 18:00h 

• Sauna 

• Baño de vapor  

• Jacuzzi 

• Ducha de efecto lluvia 

• Gimnasio 

• Masajes y tratamientos de pago. 

 

 

INSTALACIONES Y SERVICIOS 
 

• Recepción 24 horas 

o Check-in: 14:00h 

o Check-out: 12:00h 

• Centro de Wellness (los masajes y tratamientos son de pago) 

• MAC Córner – uso gratuito para clientes del hotel  

• Solárium 

• Piscina 

• Zona Wellness 

• Consigna de equipaje 

• Cambio de divisas 

• Alquiler de coches 
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• Servicio de lavandería* 

• Servicio médico* 

• Flores* 

• Wi-Fi gratuito de alta velocidad 

 

*Pueden aplicarse cargos adicionales.  

 

 

MAPA DEL RESORT 

 

 


