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INFORMACIÓN DE CONTACTO  

 

DIRECTOR DE VENTAS 

Javier Vázquez 

javier.vazquez@hyattic.eu 

 

DIRECCIÓN 

Playa Es Canar, S/N 

07840 Es Canar, Santa Eulalia del Rio 

Ibiza - España 

Email: reservas.ibiza@aluahotels.com 

Teléfono: +34 971 33 00 00 

 

 

DESCRIPCIÓN GENERAL DEL HOTEL  

Reformado en 2017 

 

AluaSoul Ibiza combina unas instalaciones modernas y elegantes, especialmente creadas para los viajeros que buscan 

una estancia relajante con su pareja o una escapada con sus amigos. Nuestras 290 habitaciones totalmente equipadas, 

algunas de ellas con impresionantes vistas al mar, así como la increíble zona de piscina con su lounge bar, hacen de este 

lugar un marco incomparable donde vivir una experiencia inolvidable. Disfruta de un servicio atento, gastronomía local e 

internacional, entretenimiento sorprendente, una amplia y atractiva zona de piscina y un spa con piscina cubierta y una 

amplia gama de tratamientos. 

 

Personaliza tu estancia en AluaSoul Ibiza con la oferta Todo Incluido que incluye desayuno, almuerzo y cena en nuestro 

restaurante buffet y acceso a snacks Todo Incluido. La Media Pensión incluye un buen desayuno y una cena deliciosa para 

empezar y terminar los días llenos de aventuras. Elige la opción de Alojamiento y Desayuno y empieza cada día admirando 

el amanecer sobre el mar desde la terraza de nuestro restaurante. AluaSoul Ibiza ofrece una experiencia vacacional 

personalizada.  

 

Date un capricho y visítanos en la famosa "Isla Blanca". Comparte experiencias inolvidables con tu pareja o amigos y 

disfruta de nuestro Hotel AluaSoul Ibiza solo para adultos. 

 

 

TOTAL HABITACIONES: 290 

 

 

DESCRIPCIÓN DEL ESTABLECIMIENTO 
 

AluaSoul Ibiza, ubicado frente a la hermosa playa de Es Canar, es el lugar perfecto para descubrir la verdadera esencia de 

Ibiza, explorar sus playas escondidas y disfrutar de la interminable vida nocturna.  

 

Un atractivo importante de Es Canar es el Mercado Hippy de Punta Arabí, el más popular de la isla, que se celebra desde 

1973. Se celebra todos los miércoles durante el verano. La joyería es una especialidad, pero también puedes encontrar 

ropa, zapatos y artículos de cuero hechos a mano, por no mencionar una gran variedad de productos artesanales.  

 

En cuanto a nuestras instalaciones, el Hotel cuenta con dos edificios con una amplia y acogedora zona de piscina en medio 

donde cada huésped puede encontrar el lugar perfecto para disfrutar en función de sus necesidades: áreas de relajación, 

zonas más dinámicas con una amplia gama de actividades, área de solárium reservada con una piscina privada para los 

huéspedes de las habitaciones Superiores y Junior Suites o camas balinesas para relajarte con tu cóctel favorito. Nuestro 

servicio de piscina te permite disfrutar un aperitivo o una bebida en tu hamaca mientras tomas el sol.  

mailto:javier.vazquez@hyattic.eu
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Otra opción es disfrutar de nuestra zona de wellness, que cuenta con piscina cubierta, sauna, baño de vapor, gimnasio 

completo con máquinas de última generación, así como cabinas para tratamientos donde nuestros terapeutas te harán 

sentirte mejor. 

 

Nuestras habitaciones ofrecen todo lo necesario para disfrutar de unas agradables vacaciones en un espacio elegante y 

moderno. Inspiradas en el Mediterráneo con tonos claros que permiten estancias luminosas y confortables. La mayoría de 

ellas tienen impresionantes vistas al mar o a nuestra zona de piscina. Las habitaciones están totalmente equipadas y cuentan 

con detalles especiales como terraza privada, caja fuerte con enchufe, almohadas de calidad, albornoz y zapatillas, botella 

de agua de bienvenida, Wi-Fi.... Todos para que disfrutes de una estancia verdaderamente única en Ibiza.  

Nuestro restaurante buffet ofrece una gran selección de platos de alta calidad de la cocina internacional. Además, nuestro 

restaurante Mare Nubium te permite disfrutar de una auténtica cena gourmet. 

 

La felicidad continúa con un programa completo de entretenimiento y actividades cada día y espectáculos profesionales 

por la noche que aseguran la diversión durante todo el día. 

 

 

FACTORES DIFERENCIALES 

 
• Situado frente a la hermosa playa de Es Canar y con unas vistas impresionantes a las aguas cristalinas del mar 

Mediterráneo desde nuestras habitaciones con vista mar y nuestros restaurantes. 

• El ambiente relajado que caracteriza a un hotel solo para adultos, con instalaciones y servicios adaptados a las 

necesidades de nuestros huéspedes. 

• Bebida de cava de bienvenida a la llegada. 

• Habitaciones e instalaciones elegantes y modernas. 

• Zona de piscina amplia y acogedora con dos piscinas de hidromasaje y una zona privada con solárium y piscina 

para los huéspedes de las habitaciones Superiores y Junior Suites. 

• Una zona de Wellness totalmente equipada con piscina cubierta climatizada, sauna, baño de vapor, gimnasio y 

cabinas para tratamientos. 

• Restaurante gastronómico Mare Nubium para disfrutar de una auténtica cena gourmet. 

• Un programa completo de entretenimiento y actividades cada día y espectáculos profesionales por la noche. 

• Servicio de camareros en la piscina. 

• Servicio diario de limpieza. 

 

 

REGÍMENES 
 

AluaSoul Ibiza ofrece diferentes opciones para satisfacer las necesidades de cada cliente. Elige el que mejor se adapte a 

tu estancia.  

 
INCLUSIONES EN “TODO INCLUIDO” 

Tres comidas buffet con bebidas todo incluido: 

o Desayuno. 

o Almuerzo. 

o Cena. 

• Desayuno dormilón (Estilo continental)  

• Snacks durante el día (Bar Kentia) | 12:00h – 13:00h y 15:00h 18:00h 

• Servicio de bebidas todo incluido en la piscina (Bar Kentia) | 10:00h – 18:00h  

• Selección de bebidas nacionales e internacionales en bares y restaurantes hasta las 00h. 

• Una cena por semana y reserva en el restaurante a la carta Mare Nubium. 

• Acceso al área de Wellness con zona húmeda incluida. 
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MEDIA PENSIÓN 

• Dos comidas buffet: 

o Desayuno. 

o Cena. 

 

ALOJAMIENTO Y DESAYUNO 

• Una comida buffet: 

o Desayuno. 

 

 

MÉTODOS DE PAGO 
 

Tarjetas de crédito aceptadas: Visa, y MasterCard 

Efectivo 

El cambio de divisas se realiza en la recepción. 

 

 

INFORMACIÓN DEL DESTINO 
 

Es Canar es un pueblo grande y divertido, con una gran playa rodeada de palmeras, aguas cristalinas y arena suave. A diez 

minutos a la izquierda de la playa principal se encuentra Cala Nova, una playa preciosa y virgen. Diez minutos en la otra 

dirección hay otra cala llamada Cala Martina, el lugar de encuentro de los windsurfistas y kitesurfistas de la isla.  

 

A 5 km del hotel encontrarás el centro urbano de Santa Eulalia, con su mítico Puig de Missa y su animado paseo marítimo. 

El famoso Mercadillo Hippie de Las Dalias está a solo 4,9 km del hotel y en él puedes disfrutar de diversas actividades 

durante toda la temporada de verano. Desde el hotel se pueden ver los islotes de Es Canar, Sa Galera y Esculls y siguiendo 

la costa, llegar a Ses Pedrises y las playas de Cala Nova y Cala Llenya. 

 

 

Temperaturas medias 

Mes ºF ºC 

Enero 59 / 45 15 / 7 

Febrero 59 / 45 15 / 7 

Marzo 62 / 48 17 / 9 

Abril 66 / 52 19 / 11 

Mayo 72 / 57 22 / 14 

Junio 78 / 64 26 / 18 

Julio 83 / 69 28 / 21 

Agosto 84 / 71 29 / 22 

Septiembre 81 / 67 27 / 20 

Octubre 73 / 60 23 / 15 

Noviembre 66 / 53 19 / 12 

Diciembre 61 / 48 16 / 9 
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Puntos de interés 

 

Eivissa (12,40 mi / 20 km) – La ciudad portuaria conocida como la ciudad de Ibiza es el destino más popular y atractivo de 

la isla. Con vistas al mar Mediterráneo, la ciudad de Ibiza cuenta con una fortaleza amurallada y calles empedradas. Los 

lugareños llaman a la ciudad Eivissa. Al visitarla, no olvides ir a la Catedral de Nuestra Señora de las Nieves, que ofrece las 

mejores vistas de toda la ciudad. 

 

 

Dalt Vila, Patrimonio Mundial de la UNESCO (12,40 mi / 20 km) – Explorar las murallas de la ciudad de Ibiza Dalt Vila ("ciudad 

alta") es el punto culminante de muchas vacaciones aquí. Con la temporada de verano a punto de empezar, y el famoso 

Festival Medieval a la vuelta de la esquina, os proponemos visitar este lugar declarado Patrimonio de la Humanidad por la 

UNESCO para recordar una vez más su encanto. Dalt Vila es un laberinto de calles empedradas. Es una zona residencial 

donde los lugareños pasan el día en compañía de los turistas. Pero entre las tradicionales casas encaladas, hay una fascinante 

combinación de arte, estilo, cultura y, por supuesto, historia. 

 

 

Playas, calas y cuevas – Ibiza es conocida por la belleza de sus playas y calas, algunas arenosas y otras rocosas.  Menos 

conocidas son sus cuevas, en las que se realizan visitas guiadas. Algunas de las playas más famosas son Cala Comta, Cala 

Bassa, Benirrás, Ses Salines, Cala Tarida, entre muchas otras. 

 

 

Mercado Hippie de Punta Arabi, Es Canar (0,62 mi / 1 km) – Todos los miércoles (de abril a octubre) de 10:00h a 19:00h. 

Es el mercado más antiguo de la isla, existe desde hace más de 20 años.  Aunque el mercado tiene un aire hippie, ofrece 

todo tipo de cosas fascinantes. Es otro lugar para descubrir, con conciertos de música en vivo durante todo el día. 

 

 

Mercado Las Dalias en San Carlos (2,36 mi / 3,8 km) – Todos los sábados (de abril a octubre) de 10:00h a 19:00h. 

 

 

Vida nocturna –Ibiza es un destino mundial de discotecas donde cada año, los mejores DJs actúan en clubes icónicos que 

llevan más de 25 años en funcionamiento.  

 

 

Golf – Los golfistas también encontrarán un lugar donde podrán seguir desarrollando sus habilidades en un lugar 

inmejorable con un paisaje fantástico.   

 

 

Deportes acuáticos y paseos en barco – Parasailing, snorkel, banana boat, inflable, esquí acuático, wake board, paddle surf, 

catamarán con fondo de cristal, barco de alta velocidad...lo que quieras. Las aguas prístinas de Ibiza son el lugar perfecto 

para divertirte mientras observas la fauna marina. 
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ALOJAMIENTO 
 

AluaSoul Ibiza ofrece 290 habitaciones modernas, cómodas y con estilo. 

 

Nombre de la Categoría 

de Habitación 
Vista Dimensiones Camas 

Ocupación 

máxima 
Cantidad 

Cantidad 

Total 

Doble Calle 237 ft2 / 22 m2 

Cama doble 

2 

36 

110 
2 camas 

individuales 
74 

Doble Vista Piscina Piscina 237 ft2 / 22 m2 

Cama doble 

2 

43 

96 2 camas 

individuales 
53 

Doble Vista Mar Mar 237 ft2 / 22 m2 

Cama doble 

2 

11 

23 2 camas 

individuales 
12 

Doble Vista Mar Frontal 
Mar  

Frontal 
237 ft2 / 22 m2 

Cama doble 

2 

9 

19 2 camas 

individuales 
10 

Doble Superior Vista 

Piscina 
Piscina 237 ft2 / 22 m2 

Cama doble 

2 

5 

14 2 camas 

individuales 
9 

Doble Superior Vista Mar 

Frontal 

Mar  

Frontal 
237 ft2 / 22 m2 

Cama doble 

2 

4 

14 2 camas 

individuales 
10 

 

Junior Suite Vista Piscina 

 

Piscina 400 ft2 / 37 m2 Cama doble 3 7 7 

 

Junior Suite Vista Mar 

Frontal 

 

Mar 400 ft2 / 37 m2 Cama doble 3 7 7 

NÚMERO TOTAL DE HABITACIONES 290 

 

9 habitaciones adaptadas (Doble Vista Piscina / Vista Mar / Vista Mar Frontal) 

Todas las habitaciones cuentan con las siguientes instalaciones: 

• Cama doble o dos camas individuales. 

• Terraza privada y amueblada 

• Televisión vía satélite de 43 pulgadas 

• Mesitas de noche con lámparas. 

• Ducha de efecto lluvia y de mano. 

• Secador. 

• Albornoz y zapatillas. 

• Espejo de aumento. 

• Dotaciones de baño. 

• Teléfono de marcación directa. 
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• Caja fuerte electrónica con enchufe. 

• Aire acondicionado con control individual. 

• Hervidor de agua. 

• Juego de café y té con reposición diaria. 

• Botella de agua de bienvenida a la llegada. 

• Cortinas foscurit. 

• Servicio de habitaciones*. 

• Wi-Fi.

 

 

Las Habitaciones Superiores también ofrecen las siguientes instalaciones:  

• Smart TV vía satélite de 43 pulgadas. 

• Menú de almohadas. 

• Dotaciones de baño especiales. 

• Reloj despertador con dock station. 

• Cafetera Nespresso. 

• Juego de café y té con reposición diaria. 

• Botella de agua de bienvenida a la llegada con 

reposición diaria. 

• Zona de solárium reservada con piscina exclusiva. 

• Zona exclusiva en restaurante buffet. 

 

 

Las Junior Suites también ofrecen las siguientes instalaciones:  

• Smart TV vía satélite de 49 pulgadas. 

• Hamacas en la terraza. 

• Menú de almohadas. 

• Dotaciones de baño especiales con crema solar y 

protector labial solar. 

• Reloj despertador con dock station. 

• Cafetera Nespresso. 

• Juego de café y té con reposición diaria. 

• Zona de solárium reservada con piscina exclusiva. 

• Zona exclusiva en restaurante buffet.  

 

(*) Se aplican cargos adicionales. 

 

 

DESCRIPCIONES DE LAS CATEGORÍAS DE HABITACIÓN 

 

Habitaciones Dobles o Twin (237 ft2 / 22 m2) 

Descubre las habitaciones dobles totalmente equipadas con todas las comodidades que puedas necesitar y diseñadas 

pensando en tu descanso. Ven a alojarte en estas amplias y luminosas habitaciones, inspiradas en el Mediterráneo, y disfruta 

de la esencia de Ibiza con total comodidad. Incluyen parquet, un amplio dormitorio con camas dobles o individuales, un 

cuarto de baño privado con ducha efecto lluvia y una terraza privada donde podrás relajarte sin tener que salir de tu 

habitación. Todos estos servicios y comodidades están diseñados para garantizar una estancia agradable y relajante. 

 

Si te gusta el mar, te enamorarás de las habitaciones dobles con vistas al mar, con unas vistas maravillosas a todo el 

mar Mediterráneo y a sus aguas cristalinas.  

 
Habitaciones Superiores (237 ft2 / 22 m2) 

Son paraísos de descanso y relajación que ofrecen una amplia gama de servicios de calidad. Las Habitaciones Superiores 

han sido diseñadas específicamente para escapadas románticas y grupos de amigos gracias a su ambiente cálido y acogedor, 

así como a todos sus servicios hechos a medida. Estas habitaciones ofrecen detalles exclusivos, como una Smart TV de 43 

pulgadas, carta de almohadas, dock station, Nespresso y un área reservada en la piscina y en el restaurante buffet. 

 

Las Habitaciones Superiores con Vista Mar Frontal te permiten disfrutar de las maravillosas salidas del sol sobre el 

Mar Mediterráneo y sus aguas cristalinas.  

 
Junior Suites (400 ft2 / 37 m2) 

Si nunca te conformas con menos y siempre buscas lo mejor, te presentamos las Junior Suites del AluaSoul Ibiza, nuestras 

habitaciones más grandes y especiales. Son perfectos para aquellos viajeros que viven la buena vida y les gusta disfrutar de 

instalaciones y servicios innovadores. Además de alojar hasta 3 personas y ofrecer una decoración exclusiva, nuestras 

Junior Suites de lujo destacan por su ubicación privilegiada en primera línea de la Playa de Es Canar o en la zona de la 

piscina. Disfruta de sus increíbles vistas y terrazas (algunas de ellas con jacuzzi) y de instalaciones y servicios como un 

Smart TV de 49 pulgadas, carta de almohadas, dock station, Nespresso y una zona privada en la piscina y en el restaurante 

buffet. 
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INFORMACIÓN GASTRONÓMICA 
 

RESTAURANTES 

Deléitate con una gran variedad de cocina internacional en dos restaurantes a la carta, un buffet y una cafetería. 

 
Restaurante Terra Café | Desayuno 07:30 – 10:30, almuerzo 13:00 – 15:00 y cena 18:30 – 21:30.  

• Desayuno, almuerzo y cena. 

• Un restaurante estilo buffet que sirve una gran variedad de cocina local e internacional.  

• Código de vestimenta: Informal 

 

Mare Nubium | 18:00 - 20:00 

• Cena a la carta. 

• Descubre los sabores de la cocina mediterránea durante una cena gourmet. 

• Abierto sólo en temporada alta. Los horarios dependerán de la ocupación.  

• Código de vestimenta: Elegante informal. 

 
BARES 

Nada, relájate y juega en nuestros bares y lounges excepcionales, incluyendo un snack bar, o disfruta de tu cóctel favorito 

junto a la piscina. 

 

Kentia Bar Piscina | 10:00 a 18:00. 

• Situado en el solárium, ofrece una selección de cócteles y bebidas. 

• Espectáculos nocturnos de música en vivo y animación (según temporada). 

• Horario para bebidas de 10:00 a 18:00. 

• Horario para comidas de 12:00 a 16:00. 

• Código de vestimenta: Informal 

 

Kentia Lobby Bar | 18:00 a 00:00. 

• Situado en el vestíbulo, ofrece una selección de cócteles y bebidas.  

• Espectáculos nocturnos de música en vivo y animación (según temporada). 

• Código de vestimenta: Informal 

 

Snack Bar Todo incluido | 10:00 – 13:00 y 15:00 18:00 

• Snack para los huéspedes con todo incluido.  

• Ofrecemos el desayuno dormilón de 10:00 a 12:00 y snacks de 12:00 a 13:00 y de 15:00 a 18:00. 

• Snacks dulces y salados. 

• Código de vestimenta: Informal 

 

 

CÓDIGOS DE VESTIMENTA 

 

Casual – Bermudas (pantalones hasta la rodilla o pirata), zapatillas de deporte o sandalias. Los caballeros no pueden llevar 

camisetas sin mangas. Las damas deben llevar una prenda de ropa que cubra el bañador. 

 

Formal – Pantalones largos, camisas de cuello y zapatos de vestir para los caballeros. Blusas, faldas o vestidos y zapatos 

de vestir para las damas.  
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ACTIVIDADES / ENTRETENIMIENTO 
 

AluaSoul Ibiza ofrece un servicio excelente e instalaciones ideales para el entretenimiento familiar. Sumérgete en nuestra 

piscina o disfruta de todas las actividades deportivas o culturales y de las actuaciones de nuestro equipo interactivo de 

animación. 

 

ACTIVIDADES INTERIORES/EXTERIORES 

• Actuaciones musicales en directo. 

• Espectáculos de acrobacia. 

• Yoga, pilates y clases de estiramiento. 

• Bingo. 

• Clases de coctelería. 

• Clases de paella. 

• Clases de español. 

• Ping-pong. 

• Actividades deportivas (petanca, voleibol acuático, dardos, etc.). 

 

PISCINAS 

Horario: 10:00h – 18:00h 

• Dos piscinas exteriores. 

• Dos bañeras de hidromasajes exteriores. 

• Solárium. 

• Camas balinesas* (las reservas se hacen en la recepción) 

• Zona de solárium privada con piscina privada para los huéspedes de las Habitaciones Superiores y Junior Suites. 

• Toallas disponibles (se requiere un depósito). 

(*) Aplican cargos adicionales.  

 

**Nota: El uso de drones u otros artefactos que vuelan o flotan en las instalaciones de los hoteles de Hyatt Inclusive Collection está 

estrictamente prohibido, excepto aquellos que tengan autorización escrita de la Dirección General del Hotel. 

 

 

 

ZONA WELLNESS / GIMNASIO 
 

CENTRO DE WELLNESS 

Nuestro Centro de Wellness te ofrece tratamientos para una experiencia muy relajante. Ofrece una variedad de 

tratamientos corporales, masajes y faciales para despertar los sentidos, estimular el cuerpo y renovar la mente. 

 

Instalaciones del Spa 

Horario: 10:00h – 18:00h 

• Piscina cubierta climatizada.  

• Sauna. 

• Baño de vapor.  

• Cabinas para tratamientos. 

 

GIMNASIO  

• Elíptica. 

• Cinta de correr. 

• Bicicletas estáticas. 

• Pesas. 
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INSTALACIONES Y SERVICIOS 

 
• Recepción 24 horas 

o Check-in: 14:00h 

o Check-out: 12:00h 

• Servicio de atención al cliente. 

• Hotel solo para adultos con instalaciones y servicios adaptados. 

• Bebida de cava de bienvenida a la llegada. 

• Servicio de camareros en la piscina. 

• Servicio diario de limpieza. 

• Actividades diurnas y entretenimiento nocturno en vivo. 

• MAC Córner – uso gratuito de ordenadores para clientes del hotel. 

• Ascensores en cada edificio. 

• Cambio de divisas. 

• Wi-Fi gratuito. 

• Caja fuerte. 

• Solárium. 

• Piscinas. 

• Centro de Wellness. 

• Masajes*. 

• Servicios de lavandería*. 

• Alquiler de coches*. 

• Servicios médicos*. 

 

(*) Aplican cargos adicionales 

 

MAPA DEL HOTEL 
 

 


