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INFORMACIÓN DE CONTACTO  

 

DIRECTOR COMERCIAL 

Andrés Fullana 

andres.fullana@hyattic.eu  

 

DIRECCIÓN 

Avda. Pedro Mas i Reus, 3  

07400, Puerto de Alcúdia, Mallorca 

Islas Baleares – España 

Teléfono +34 971 89 13 75 

Email: frontdesk.alboc@aluahotels.com 
 

 

DESCRIPCIÓN GENERAL DEL HOTEL  
Reformado en 2018 

 

El hotel Alua Boccaccio te invita a una experiencia todo incluido en el Puerto de Alcudia, uno de los lugares más 

visitados de Mallorca. El hotel está situado en la zona vacacional, junto al lago Esperanza, un emblemático lago, único 

en Mallorca, que se encuentra a 150 metros de la interminable bahía de Alcudia de arena blanca y aguas turquesas. 

Diseñado para familias y parejas, el Alua Boccaccio te ofrece todo lo que necesitas para pasar un tiempo inolvidable 

junto al mar, con la mejor ubicación y vistas impresionantes sobre el lago. 

 

Alua Boccaccio asegura diversión, entretenimiento para todas las edades, gastronomía fabulosa, y un ambiente muy 

relajado y seguro para los más pequeños de la familia, haciendo que te sientas como en casa cuando estás de 

vacaciones. 
 

NÚMERO TOTAL DE HABITACIONES: 272 
 

DESCRIPCIÓN DEL ESTABLECIMIENTO 
 
El hotel ofrece habitaciones reformadas totalmente equipadas y cuentan con una decoración cálida y mediterránea, 

perfectas para acoger a parejas y familias, con todo lo necesario para garantizar un perfecto descanso.  

El hotel dispone de una piscina para adultos y otra para niños. Cuenta con una zona chill out con vistas al lago, donde 

poder relajarse y tomar un cóctel después de un buen día de playa.  El hotel ofrece una pista multideportiva para 

realizar diferentes deportes en grupo y un gimnasio para no dejar de estar en forma. Por los alrededores del hotel 

hay multitud de rutas ciclo turísticas y, además, en las cercanías del hotel podrás realizar actividades acuáticas como; 

buceo, vela, windsurf, esquí acuático, excursiones a caballo, vueltas en barco... 

 

El acceso al mar no puede estar más cerca, permitiéndote sumergirte en aguas de color turquesa a sólo unos pasos 

después de salir del establecimiento.   

El Alua Boccaccio se encuentra a 5 minutos en coche de la reserva natural de s’Albufera y a 45 minutos en coche del 

aeropuerto, así como a 3 km del centro del Puerto de Alcudia con multitud de bares, restaurantes y zona comercial 

muy concurrida. 

 
Con la experiencia todo incluido, puedes disfrutar de un buffet internacional con una gran variedad de especialidades 

nacionales e internacionales, y para la cena, se sirve un buffet temático con productos locales y la oportunidad de 

disfrutar una cocina en vivo.  

mailto:andres.fullana@hyattic.eu
mailto:frontdesk.alboc@aluahotels.com
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FACTORES DIFERENCIALES 

 
• Fantásticas vistas al lago Esperanza desde muchas partes del hotel.  

• Excelentes opciones gastronómicas y noches temáticas.  

• Habitaciones reformadas y bien equipadas. 

• Experiencia todo incluido.  

• Animación internacional durante todo el día y espectáculos en vivo por la noche. 

• Miniclub e instalaciones para niños.  

• Ubicación con fácil acceso a la playa. 

• Pista multideportiva. 

• Dos piscinas con espacios amplios: una para adultos y una piscina infantil para los más pequeños. 

 

REGÍMENES 
 

Alua Boccaccio ofrece diferentes opciones para satisfacer las necesidades de cada cliente. Elige el que mejor se 

adapte a tu estancia. 
 

INCLUSIONES EN “TODO INCLUIDO” 

Alua Boccaccio ofrece una experiencia todo incluido para que puedas disfrutar de tus vacaciones sin tener que 

preocuparte de nada.  
 

• Tres comidas variadas y abundantes en el Restaurante Buffet Internacional: 

o Desayuno 

o Almuerzo 

o Cena 

• Selección de bebidas nacionales e internacionales en bares y restaurantes hasta las 23h.  

• Snacks durante todo el día (excepto en los horarios de desayuno, almuerzo y cena). 

 

MEDIA PENSION 

• Dos comidas buffet: 

o Desayuno 

o Cena 

 

ALOJAMIENTO Y DESAYUNO 

• Una comida buffet: 

o Desayuno 

 

 

MÉTODOS DE PAGO 
 

Efectivo  

Tarjeta de Crédito 
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INFORMACIÓN DEL DESTINO 

 

Situado en la costa noreste de Mallorca, Alcúdia tiene dos caras. En el interior, tiene un casco antiguo histórico 

donde las tiendas y cafés llenan las calles tras las murallas de la ciudad. Y luego está la costa. Aquí, el largo paseo 

marítimo incluye hoteles, bares y un puerto deportivo con numerosos restaurantes, por no hablar de los siete 

kilómetros de arena. 

 

Temperaturas medias 

Mes ºF ºC 

Enero 57 / 26 15 / 7 

Febrero 57 / 26 15 / 7 

Marzo 64 / 30 17 / 8 

Abril 72 / 28 19 / 10 

Mayo 83 / 53 22 / 14 

Junio 98 / 68 26 / 18 

Julio 110 / 76 29 / 20 

Agosto 114 / 79 30 / 21 

Septiembre 102 / 68 27 / 18 

Octubre 87 / 57 23 / 15 

Noviembre 72 / 41 19 / 11 

Diciembre 71 / 39 16 / 8 

 

Puntos de Interés 

• Casco histórico (15 min / 4 km) Una forma dramática de empezar un recorrido por el casco antiguo de Alcúdia 

es a través de una de las dos puertas construidas tras la conquista de la isla por el rey Jaime I de España. En el 

interior de las murallas del siglo XIV, las calles estrechas y empedradas conducen a plazas bulliciosas, llenas de 

cafés y tiendas. También vale la pena visitar la iglesia parroquial de Sant Jaume, con su campanario medieval y 

rosetón. 

 

• Puerto de Alcúdia (7 min / 2 km) Esta bahía, tradicionalmente lugar de veraneo para muchos mallorquines, se 

ha convertido en una de las zonas turísticas por excelencia. La combinación de lugares de atraque deportivo con 

una necesidad de aprovisionamiento de mercancías para el consumo de la isla y el tránsito entre la isla de Menorca 

y algunos puertos de la península, lo convierten en un puerto con unas características especiales. Ideal para ir en 

pareja, con niños, hasta para una escapada a solas porque es muy tranquila, limpia y accesible. El agua es templada, 

casi sin oleaje, y con mucho espacio. Sin aglomeraciones. Las vistas son muy hermosas, y pasear al atardecer es 

espectacular. 

 

• Playa de Muro (20 min / 5 km) esta playa es todo un espectáculo. Posee el título de Área Natural de Especial 

Interés, debido a sus tranquilas aguas de poca profundidad y a su blanca y fina arena, formando parte del Parque 

Natural de S'Albufera de Mallorca. Aquí proliferan diversas especies de aves y peces que convierten la zona en 

un hábitat único de fauna. Con más de cinco kilómetros de longitud hay una gran variedad de propuestas de ocio. 

Entre otras, deportes como el kitesurf, el windsurf, la vela, la pesca submarina, el ciclismo, la equitación o el 

tenis. 

• Parque Natural de S'Albufera (20 min / 15 km) A tan sólo 20 minutos en autobús se encuentra el Parque 

Natural de S'Albufera, una reserva natural enorme formada por dunas, lagunas, caminos y senderos. Pasear por 

aquí te permite acercarte a las ranas de los pantanos, a los árboles de tamarindo y al precioso narciso marino. 
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También ofrece un montón de plataformas de observación y escondites para disfrutar de magníficos 

avistamientos de aves, como la curruca moscada y la garza imperial. 

 

• Palma (45 min / 60 Km) Palma es la capital de la isla mediterránea española y alberga a más de la mitad de la 

población de Mallorca.  Palma es atractiva durante todo el año con una gran cantidad de restaurantes de 

moda, hoteles boutique de lujo, bares, gente en las terrazas de los cafés, boutiques internacionales y clubes 

nocturnos populares, por no mencionar su dinámica industria náutica, playas urbanas, paseo marítimo y una 

extensa oferta cultural que incluye museos y galerías de arte de alta calidad, festivales locales tradicionales y 

conciertos de música en vivo. 

 
Mallorca ofrece una gran variedad de lugares muy interesantes para visitar. Nuestro equipo de recepción estará encantado 

de informarte sobre todas las posibilidades. 

 

 

ALOJAMIENTO 
 

Alua Boccaccio ofrece 272 habitaciones, con dos camas individuales y un amplio cuarto de baño.  

 

Nombre de la Categoría  

de Habitación 
Vista Dimensiones Camas 

Ocupación 

máxima 

Cantidad 

Total 

Doble 
Calle 

Piscina 

Montaña 

16 m2 2 camas individuales  2  241 

Triple 
Calle 

Piscina 

Montaña 

20 m2 
2 camas individuales  

o cama doble + cama extra 
2 + 1 13 

Familiar 
Calle 

Piscina 

Montaña 

20 m2 
2 camas individuales  

o cama doble + sofá cama 
2 + 1 18 

NÚMERO TOTAL DE HABITACIONES 272 

 
4 habitaciones adaptadas  

Todas las habitaciones cuentan con las siguientes instalaciones: 

• Camas individuales  

• Baño completo con ducha 

• Aire acondicionado 

• TV VÍA satélite 

• Teléfono  

• Wi-Fi gratuito 

• Caja fuerte*  

• Secador de pelo 

• Espejo de maquillaje 

• Mini nevera 

• Cuna de cortesía (bajo petición) 

 

*Se aplican cargos adicionales 

https://www.abc-mallorca.com/hotels-palma-de-mallorca/
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DESCRIPCIONES DE LAS CATEGORÍAS DE HABITACIÓN 

 

Doble 

Las habitaciones Dobles del Alua Boccaccio ofrecen habitaciones de alta calidad a precios asequibles situadas a un 

paso de la playa. Con un estilo funcional y moderno, están perfectamente equipadas y disponen de una variedad de 

servicios. Estas habitaciones están equipadas con 2 camas individuales o cama doble, baño completo con ducha, 

espejo de maquillaje y secador de pelo, aire acondicionado, TV Satélite, teléfono, wifi gratuito, mini nevera, caja 

fuerte* y balcón. 

 

Triple 

Las habitaciones Triples están especialmente diseñadas para proporcionar el máximo confort en un espacio amplio 

y acogedor, con una decoración moderna al estilo mediterráneo. Pueden acoger hasta 2 adultos y un niño y disponen 

de 2 camas individuales o cama doble, una cama extra y un baño completo con ducha. Además, podrás disfrutar de 

mobiliario funcional con servicios como TV satélite, aire acondicionado, wifi gratuito, mini nevera, secador de pelo 

y caja fuerte*. 

 

Familiar 

Las Familiares son habitaciones muy modernas y prácticas con un dormitorio amplio para acoger hasta 2 adultos y 

un niño y disponen de 2 camas individuales o cama doble, un sofá cama y un baño completo con ducha. Además, 

podrás disfrutar de mobiliario funcional con servicios como TV satélite, aire acondicionado, wifi gratuito, mini nevera, 

secador de pelo, caja fuerte* y balcón. 

 

INFORMACIÓN GASTRONÓMICA 
 

RESTAURANTES 

Restaurante Terra Café | Desayuno 08:00 – 10:00, almuerzo 13:00 – 14:30 y cena 19:00 – 21:00.  

o Desayuno, almuerzo y cena.  

o Un restaurante estilo buffet que sirve una gran variedad de cocina local e internacional.  

o Rincones temáticos (asiático, italiano, español, etc.) 

o Snack buffet para clientes de régimen todo incluido. Abierto durante el horario de piscina. Amplia gama 

de aperitivos y bebidas durante el horario de apertura de la piscina. | 10:00 – 19:00 

 
BARES 

Agua Bar | 18:00 – 23:30 

o Lobby bar donde disfrutar de una amplia gama de bebidas por las tardes y noches mientras la animación 

del hotel está en pleno auge. 

 

La Luna Bar | 10:00 – 23:30 

o Bar donde deleitarse con los mejores cafés, amplia gama de cócteles y bebidas premium.  

 

Fresco Bar | 10:00 – 23:30 

o Bar piscina durante el día donde degustar todo tipo de bebidas y snacks. Por la noche relajante terraza 

con vistas al lago, donde disfrutar de los últimos rayos del sol con música ambiente y tu bebida favorita. 

 

Beach Bar | 10:30 – 17:30 

o Bar de playa situado encima de la arena con vistas al mar dónde disfrutar de bebidas y snacks fríos durante 

el día, sin tener que moverse de la playa en un ambiente totalmente playero. 

 

Gelateria | 10:00 – 23:30 

o Cafetería y heladería donde combinar los deseos más dulces con nuestra carta de heladería. 
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CÓDIGOS DE VESTIMENTA 

 
Es indispensable el uso de prendas de ropa que cubran la parte superior del cuerpo y disponer de calzado en 

cualquiera de nuestros restaurantes y bares.  

Por la noche, se requiere una vestimenta más formal y no está permitido el uso de trajes de baño. 

 

 

ACTIVIDADES/ENTRETENIMIENTO 
 

Alua Boccaccio ofrece un servicio excelente e instalaciones ideales para una verdadera experiencia de 

entretenimiento. Disfruta de las actividades culturales y deportivas y de las actuaciones de nuestro equipo interactivo 

de animación. El ofrece una pista multifunción totalmente gratuita para practicar varios deportes en grupo y un 

gimnasio para no dejar de estar en forma. Además, en las cercanías del hotel podrás realizar actividades acuáticas 

como; buceo, vela, windsurf, esquí acuático, excursiones a caballo, vueltas en barco...  

 
ACTIVIDADES INTERIORES/EXTERIORES 

 

• Actuaciones musicales en directo 

• Animaciones y juegos deportivos  

• Parque infantil 

• Pista multideportiva 

• Yoga y estiramientos  

• Actividades en la piscina – aerobic, aquagym, waterpolo 

• Tenis de mesa 

• Petanca 

• Dardos 

• Tiro con arco 

• Tiro con carabina 

• Miniclub para la animación infantil (Astro Club) 

 
PISCINAS 

Horario: 10:00h – 18:00h 

 

• Dos piscinas exteriores: 

o Piscina de adultos 

o Piscina infantil para niños 

• Hamacas y sombrillas en la zona de la piscina 

• Toallas disponibles (se requiere un depósito) 

 

**Nota: El uso de drones u otros artefactos que vuelan o flotan en las instalaciones de los hoteles de Hyatt Inclusive Collection 

está estrictamente prohibido, excepto aquellos que tengan autorización escrita de la Dirección General del hotel. 

 
GIMNASIO 

Horario: 08:00h – 20:00h 

 

Uso exclusivo para adultos +18.  

• Cinta de correr 

• Bicicleta estática 

• Pesas 
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ASTRO CLUB 

Horario: 10:30h – 13:00h y 15:30h – 17:00h 

 

• Edades: 4 – 12, 13 – 17 

• Miniclub de animación infantil 

 

Nuestro Kids Club es sin duda uno de los favoritos entre nuestros huéspedes más pequeños. Nuestro equipo de 

animadores cualificados ha desarrollado un programa de actividades, desde pintar la cara hasta cantar, bailar y realizar 

actividades acuáticas.  

 

Nuestra Astro Family asegura momentos mágicos llenos de actividades, juegos y pasatiempos que están siempre 

preparados para los niños. En definitiva, ¡el lugar ideal para divertirse durante todo el día! 

 

 

 

INSTALACIONES Y SERVICIOS 

 
• Aparcamiento exterior (gratuito, en las inmediaciones públicas) 

• Recepción 24 horas 

o Check-in: 14:00h 

o Check-out: 12:00h 

• Servicio de atención al cliente 

• Caja fuerte* 

• Ascensor en el hotel 

• Jardín 

• Piscina 

• Servicio de lavandería* 

• Garaje exclusivo para bicicletas 

• Salón de juegos* 

• Wi-Fi gratuito en todo el resort  

 

*Se aplican cargos adicionales 

 


