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CONTACTO 
DIRECTOR DE VENTAS 
Jose Luis Cervantes  

jlcervantes@dreamsresorts.com 

 

SUB-DIRECTOR DE VENTAS  
Oyuki Ramirez 

sales.drjrc@dreamsresorts.com 

 

DIRECIÓN 
Unidad 26 Mz. 20 Lote 1-1 Sm.3 

Puerto Morelos Benito Juárez, 

77580 Quintana Roo, Mexico 

 

TELÉFONO (52) 998.872.8888 

FAX (52) 998.872.8894

 

INFORMACIÓN GENERAL 
Ubicado a solo 19 kilometros del Aeropuerto Internacional de Cancún y a solo unos minutos del pintoresco pueblo 

pesquero de Puerto Morelos, Dreams Jade Resort & Spa, un resort cuatro diamantes AAA, ofrece a sus huéspedes una 

hermosa playa con más de 700 metros de fina arena y refrescantes aguas azules. Este resort de 550 suites ofrece la 

experiencia Unlimited-Luxury®, ¡todo sin brazaletes! Los huéspedes pueden disfrutar de seis restaurantes gourmet a la 

carta, además de un buffet internacional, una cafetería y dos parrillas snack, servicio de habitaciones, conserjería y mucho 

más. El equipo de Dreams Entertainment mantiene la fiesta durante todo el día y la noche con un emocionante 

programa de actividades, lleno de diversión familiar. Los padres pueden incluso pasar tiempo juntos mientras los niños 

disfrutan de diversión supervisada en el Explorer's Club. 

 

 

TOTAL NUMERO DE HABITACIONES: 550 

 

DESCRIPCIÓN DE LA PROPIEDAD 
Ubicado a tan sólo 19 km del Aeropuerto Internacional de Cancún y a solo unos minutos del tranquilo puerto pesquero 

de Puerto Morelos, Dreams Jade Resort & Spa, Cuatro Diamantes AAA, brinda a sus huéspedes más de 700 m de playa 

con fina arena y refrescantes aguas cristalinas. Los huéspedes descubrirán el lugar perfecto donde el estilo y la 

modernidad se combinan con la relajación y la comodidad.  

 

Cada suite se encuentra finamente decorada y ofrece impresionantes vistas a los exuberantes jardines o al cristalino mar; 

cuenta con 550 lujosas suites equipadas con balcón o terraza privada amueblada así como con bañera de hidromasaje 

para dos personas, cama king o dos camas dobles, pisos de mármol, aire acondicionado con control interno de 

temperatura, minibar reabastecido diariamente, servicio a cuartos y de concierge.  

 

A su vez, cuenta con 6 restaurantes gourmet con servicio a la carta, un buffet internacional, un café y dos snack que 

deleitan a los paladares más exigentes. Deguste cocina Mediterránea en Cin Cin, delicias pan-asiáticas en Spice, auténtica 

cocina mexicana en Tamarindo, especialidades francesas en Mercure y platillos italianos en Capers. Para comidas ligeras, 

se cuenta con Castaways en donde encontrará deliciosos sándwiches y snacks o bien, en Coco Café disfrutará pasteles y 

café.  24 horas de opciones de alimentos que permiten los huéspedes de disfrutar ciertos bocadillos de noche en Coco 

Café o si lo prefieren llamar a servicio a cuartos. (Horarios pueden variar dependiendo de las regulaciones COVID) 

 

Realice snorkel, kayak, velero, sumérjase en el mar o simplemente relájese bajo el sol en la playa de fina arena blanca. 

Practique golf con tarifas preferenciales dos campos de golf cercanos o disfrute de nuestro spa de clase mundial que 

ofrece un sinfín de tratamientos. Los pequeños tendrán la oportunidad de participar en diversas actividades durante el 

día y noche en el Explorer’s Club. Al atardecer, disfrute de espectáculos en vivo en nuestro teatro o deguste un coctel 

en Scores con DJ en vivo. El lujo y la diversion familiar le esperan en Dreams Jade Resort & Spa. 

 

PUNTOS ÚNICOS DE VENTAS  
 Situado a tan solo 20 minutos del aeropuerto de Cancún. 

 Más de 700m de playa con un mar cristalino e ideal para nadir 

 Lobby frente al mar con impresionantes vistas y un bar que cobra vida al anochecer con Entretenimiento nocturno. 

 Espaciosas suites con decoración contemporánea hasta de 71m2 

 Amplias ventajas de nuestro Preferred Club, que incluye bañeras de hidromasaje en el balcón, una piscina solo para 

adultos y acceso a un restaurante privado 

mailto:jlcervantes@dreamsresorts.com
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 Impresionantes vistas y áreas para bodas, las cuales cuentan con pergola, verdes jardines y una impresionante playa 

 Todo el hotel cuenta con Junior Suites 

 Más de 1,012m2 de áreas para la realización de eventos, así como un teatro con capacidad hasta para 1,000 

personas. 

 Tarifas preferentes en los campo Gran Coyote o El Mayakoba golf 

 Disfrute de WIFI gratis. 

 

UNLIMITED-LUXURY® INCLUSIONS 
Los beneficios del concepto Unlimited-Luxury® incluye: 

 Acceso ilimitado a una variedad de restaurantes gourmet a la carta, sin reservaciones requeridas 

 Bebidas premuim nacionales e internacionales ilimitadas  

 Jugos y refrescos ilimitados  

 Servicio de habitaciones y concierge (Horarios pueden variar) 

 Servicio de mesero en albercas y playa 

 Mini-bar con jugos, gaseosas, aguas y cervezas abastecido diariamente  

 Limpieza de habitaciones diariamente  

 Un sinfín de actividades durante el día y entretenimiento por la noche   

 Fiestas temáticas, bares frente al mar y centros de entretenimiento  

 Sin necesidad de usar brazaletes 

 Todos los impuestos y propinas incluidas 

 Disfrute de WIFI Gratis 

 

Unlimited-Luxury® para reconectar cada generación. 

 

MÉTODOS DE PAGO  
 Tarjetas de crédito aceptadas: AMEX, Visa y MasterCard.  

 El cambio de divisas se puede realizar en recepción.  

 Cajero automático cerca de la zona de boutiques. 

 

UBICACIÓN 
A tan solo unos minutos de Puerto Morelos, un pintoresco pueblo pesquero, se encuentra Dreams Jade Resort & Spa, el 

cual ofrece el concepto Unlimited-Luxury® en donde las comodidades satisfacen el placer y se ubica a tan solo 20 

minutos al sur del Aeropuerto Internacional de Cancún, a lo largo de una soleada playa de fina arena blanca y a pocos 

pasos del cristalino mar así como a aproximadamente 530m de la segunda barrera de arrecife de coral más grande del 

mundo. ¡No espere más! 

 

Temperatura Promedio 

Month ºF ºC 

Enero 81/67 27/20 

Febrero 82/68 28/20 

Marzo 84/70 29/21 

Abril 85/72 30/22 

Mayo 88/77 31/25 

Juno 88/78 31/26 

Julio 91/78 33/26 

Agosto 91/77 33/25 

Septiembre 89/76 32/25 

Octubre 88/75 31/24 

Noviembre 84/71 29/22 

Diciembre 82/69 28/21 

 

 

Distancia a las propiedades cercanas: 
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Resort Distancia 

(Kilometros) 

Distancia (Minutos) 

Dreams Riviera Cancun Resort & Spa 5.87 12 

Dreams Sapphire Riviera Cancun 7.48 15 

Zoëtry Paraiso de la Bonita Riviera Maya 15.85 21 

Secrets Maroma Beach Riviera Cancun 21.95 26 

Secrets Impression Moxché Playa del Carmen 32.79 37 

Secrets Moxché Playa del Carmen 32.79 37 

Dreams Natura Riviera Cancun  23.49 31 

Now Emerald Cancun 36.53 37 

Secrets The Vine Cancun 40.23 40 

Dreams Vista Cancun  43.45 52 

Dreams Sands Cancun Resort & Spa 46.67 47 

Secrets Impression Isla Mujeres 53.5 71 

Secrets Playa Mujeres Golf & Spa Resort 54.71 70 

Dreams Playa Mujeres Golf & Spa Resort 54.71 70 

Dreams Puerto Aventuras Resort & Spa 59.86 53 

Sunscape Akumal Beach 76.44 68 

Secrets Aura Cozumel 77.89 136 (includes ferry ride) 

Dreams Cozumel Cape Resort & spa   

Sunscape Sabor Cozumel  77.89 136 (includes ferry ride) 

Secrets Tulum Resort & Beach Club 101 81 

Dreams Tulum Resort & Spa 101.77 78 

 

INFORMACIÓN DEL DESTINO 
Dreams Jade Resort & Spa se encuentra cerca de la emocionante vida de Cancún y Playa del Carmen y permite a los 

huéspedes explorar la zona arqueológica maya, las pirámides de Tulum y aventuras eco-arqueológicas. Nuestra agencia 

de viajes puede organizar un tour, rentar un auto o bien ayudarlo con lo necesario para planear su perfecta escapada. 

 

Puntos de Interés: 

 Akumal | 17.6 km 

Ubicado al sur de Cancún, Akumal es una pequeña comunidad frente al mar reconocida por las tortugas que van a 

desovar en temporada, así como para realizar snorkel y nadar.  

 

 Playa Del Carmen | 19.2 km 

Originalmente un pequeño pueblo pesquero, ahora Playa del Carmen es un destino turístico altamente atractivo por 

sus cristalinas playas de agua color turquesa.  

 

 Tulum Zona Arqueológica | 97.6 km 

Se ubica en una de las ciudades más importantes de dichos tiempo, y actualmente es uno de los sitios más visitados 

en donde encontrarán pirámides, artesanías, playa y espectaculares vistas al Mar Caribe desde lo alto.   

 

 X-Caret Parque eco-arqueológica | 14.4 km 

Aprenda más de la cultura Maya y disfrute de un sinfín de actividades familiares en este parque temático eco-

arqueológico  

 

 Xel-Ha | 35.2 km 

Visite Xel-Ha y disfrute de una aventura acuática a través de lagunas y cuevas mientras conoce más de la cultura 

maya.  
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HABITACIONES Y SUITES 
Disfrute de 550 lujosas y cómodas Junior o Preferred Club Suites, totalmente equipadas, así como con detalles especiales 

y vistas espectaculares al mar que lo harán sentir completamente relajado. Las habitaciones están inspiradas en el mar 

turquesa y en los fascinantes atardeceres de Cancún. No se permite fumar en todas las habitaciones y suites. 

 

Categoría de habitación Vista Dimensiones Camas 
Max 

Ocupación  
Max Adultos Cantidad 

Junior Suite Tropical 
700 ft.2/  

65 m2 

1 King 2 2 20 

2 Doubles 4 3 20 

Junior Suite Tropical View Tropical 
700 ft.2/  

65 m2 

1 King 2 2 123 

2 Doubles 4 3 117 

Junior Suite Ocean View Mar  
700 ft.2/  

65 m2 

1 King 2 2 43 

2 Doubles 4 3 48 

Junior Suite Ocean Front Frontal al mar 
700 ft.2/  

65 m2 

1 King 2 2 11 

2 Doubles 4 3 11 

Family Suite Tropical 
1,400 ft.2/  

130 m2 

1 king and  

2 doubles 
6 4 20 

Preferred Club Suite Ocean 

View 
Mar 

765 ft.2/  

71 m2 

1 King 2 2 48 

2 Doubles 4 3 63 

Preferred Club Suite Ocean 

Front 
Frontal al mar 

765 ft.2/  

71 m2 

1 King 2 2 12 

2 Doubles 4 3 6 

Preferred Club Governor Suite Mar 
1,088 ft.2/  

101 m2 
1 King  2 2 8 

TOTAL NUMERO DE 

HABITACIONES 
 550 

 

Todas las suites ofrecen las siguientes amenidades:

 Cama king o dos camas dobles 

 Balcón o terraza privada y amueblada. 

 Tina de baño dentro de la habitación o en balcón 

 Lujosas amenidades de baño de la marca Gilchrist & 

Soames  

 Pisos de mármol 

 Pantuflas y batas de baño 

 Secadora de cabello 

 Teléfono con marcación directa 

 Televisión por cable  

 Minibar reabastecido diariamente 

 Caja de seguridad electrónica - con capacidad para 

una laptop de 13” 

 Reloj despertador  

 Aire acondicionado con control individual de 

temperatura 

 Servicio a cuartos (Horarios pueden variar) 

 Servicio de café y té 

 Plancha y tabla de planchar 

 Lujosas amenidades 

 

 

DESCRIPCIÓN DE LAS CATEGORÍAS DE SUITES: 
Junior Suite 

Además de las amenidades anteriormente mencionadas, la espaciosa Junior Suite (65m2) cuenta con una cama King o dos 

camas dobles, área de estar, TV de 32”, balcón, hidromasaje en el baño así como regadera separada, doble lavabo, bidet, 

minibar reabastecido diariamente con agua, refrescos y cerveza, reloj despertador. 
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Junior Suite Tropical View 

Además de las amenidades anteriormente mencionadas, la espaciosa Junior Suite (65m2) cuenta con una cama king o dos 

camas dobles, área de estar, TV de 32”, balcón, hidromasaje en el baño así como regadera separada, doble lavabo, bidet, 

minibar reabastecido diariamente con agua, refrescos y cerveza, reloj despertador. 

 

Junior Suite Ocean View 

Además de las amenidades anteriormente mencionadas, la Junior Suite (65m2) ofrece impresionantes vistas al mar, una 

cama king o dos camas dobles, área de estar, TV de 32”, balcón, hidromasaje en el baño así como regadera separada, 

doble lavabo, bidet, reloj despertador. 

 

Junior Suite Ocean Front View 

Además de las amenidades anteriormente mencionadas, la Junior Suite Ocean Front (65m2) cuenta con una cama king o 

dos camas dobles, área de estar, TV de 32”, balcón, aire acondicionado y ventilador de techo, hidromasaje en el baño así 

como regadera separada, doble lavabo, bidet, reloj despertador. 

 

Family Suite Tropical View 

Además de las amenidades anteriormente mencionadas, la Family Suite ofrece dos habitaciones Junior Suite Tropical 

View (130m2) una con cama king y otra de ellas con dos camas dobles, cuenta con balcón, hidromasaje en el baño así 

com regadera separada, doble lavado, bidet, reloj despertador. 

 

PREFERRED CLUB 
Todas las suites en la sección Preferred Club ofrecen los siguientes servicios y amenidades: 

 Servicio personalizado de concierge para realizar 

check in y check out 

 Sala 

 Acceso privado al Lounge Preferred y a una alberca 

climatizada exclusive para adultos 

 Baño con doble lavabo y regadera  

 Tina con hidromasaje en el balcón. 

 Amenidades Preferred 

 Áreas privadas al rededor del Resort 

 Amenidades de baño superiores  

 Pantuflas y batas de baño 

 Menú de almohadas 

 Acceso a computadoras en cortesía en el Lounge 

 Minibar reabastecido con amenidades superiores 

 Dos TV de 32” 

 Disfrute de un masaje de cuello, espalda y hombros  

en nuestras sillas shiatsu (Duración de 25 minutos, 

1 masaje por persona por estancia)  

 Parrilla Snack con menu a la carta. 

 Exclusivo desayuno a la carta servido en  nuestro 

restaurante Capers, entremeses fríos y calientes 

además de exquisitos postres y licores finos en el 

Preferred Lounge.

  

Preferred Club Suite Ocean View 

Además de las amenidades anteriormente mencionadas, la Preferred Club Suite Ocean View (71m2) ofrece una 

habitación con una cama king o dos camas dobles, vistas al mar, TV de 32”, aire acondicionado y ventilador de techo, 

baño con regadera separada, doble lavado, bidet, lujosas amenidades de baño, sala de estar separada con TV de 32” y 

sofá, dos closets, dos teléfonos y reloj despertador. 

 

Preferred Club Suite Ocean Front View 

Además de las amenidades anteriormente mencionadas, la Preferred Club Suite Ocean Front View (71m2) ofrece una 

habitación con una cama king o dos camas dobles, con vistas al mar, TV de 32”, aire acondicionado y ventilador de 

techo, baño con regadera separada, doble lavado, bidet, lujosas amenidades de baño, sala de estar separada con TV de 

32” y sofá, dos closets, dos teléfonos y reloj despertador. 

 

Preferred Club Governor Suite 

Además de las amenidades anteriormente mencionadas, la Preferred Club Governor Suite (101m2) ofrece una amplia 

habitación con una cama king, balcón privado, aire acondicionado y ventilador de techo, sala de estar, baño con regadera 

separada, bidet, secadora de cabello, amenidades superiores, doble lavabo, hidromasaje interior y vestidor. A su vez, esta 

suite ofrece un amplio closet, tres teléfonos, Secret Box, reloj despertador con soporte para iPod, un baño 

independiente con regadera, un jardín con doble terraza que cuenta con un hidromasaje exterior, sala de estar con TV, 

espacioso comedor y vistas al mar. 

 

Disponible bajo solicitud: 
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 9 habitaciones para personas discapacitadas 

 Junior Suites con vista tropical se encuentran ubicadas en la planta baja. Cada una de estas habitaciones cuenta con 

dos camas dobles, amplios pasillos, barras en la regadera y fácil acceso. Así como rampas en las áreas principales.  

 Cama extra (bajo solicitud) 

 Cuna (bajo solicitud)  

 

BIENVENIDOS PERROS DE RAZAS PEQUEÑAS EN DREAMS JADE RESORT & SPA 
Dreams Jade ahora le da la bienvenida a perros de menos de 22 lb/10 kgs en sus habitaciones e instalaciones.  Este 

servicio está disponible por $65 USD en la categoría de habitación requerida.  Favor de contactar directamente al resort 

para confirmar la categoría de habitación que se requiere. Para reservar una habitación con un perro, favor de contactar 

a reservaciones al correo electrónico reservations.drjrc@dreamsresorts.com. Es necesario verificar disponibilidad y 

contactar a reservaciones antes de reservar. Para mayor información y restricciones, favor de visitar la página de 

Habitaciones y suites de Dreams Jade. 

 

Las habitaciones amigables para perros incluyen las siguientes amenidades: 

 Carta de bienvenida con lineamientos y restricciones 

 Cama para perro  

 Platos para agua y comida  

 Tapete para platos 

 Juguete de cuerda 

 Hueso pequeño de plástico para bolsas 

 Bolsas de desechos 

 Colgante para puerta indicando que hay un perro adentro de la habitación 

 

Los lineamientos, restricciones y disponibilidad están sujetos a cambio o modificación en cualquier momento. 

 

Para información acerca de perros de servicio, favor de contactar reservations.drjrc@dreamsresorts.com.  

 

Términos & Condiciones 

 La política de Dreams Jade sólo permite perros de menos de 22 lb/10 kg por $65 USD por noche, solo en 

categorías de habitación específicas.  

 Favor de revisar con su aerolínea por información sobre viajar con mascotas, incluyendo seguridad y 

lineamientos TSA. 

 Sólo se permiten perros. 

 Se requiere al check in:  

 Nombre del perro, peso, edad, color, y raza para efectos de identificación durante su estancia 

 Certificado de vacunación del veterinario donde se comprueben vacunas contra Bordetella y Rabia 

dentro de los últimos 12 meses 

 Evidencia de tratamiento continuo contra las pulgas y garrapatas  

 No se permite a más de un perro por habitación. La mascota solo podrá estar en áreas designadas dentro de las 

instalaciones del hotel. Los perros no están permitidos en la piscina, centro fitness, spa, tiendas e instalaciones 

de golf. Los perros se permiten en las terrazas de algunos restaurantes en la propiedad, esto varía dependiendo 

el resort y debe ser confirmado directamente con cada uno. 

 Debido a regulaciones locales, los perros no están permitidas en la playa. 

 El perro debe contar con correa en todo momento, o en bolso para mascota cuando no se encuentre en la 

habitación. Los huéspedes serán los responsables de limpiar después de su mascota dentro de las instalaciones 

de la propiedad, y despojar los desperdicios en las áreas establecidas. 

 Los perros no pueden dejarse solas en la habitación por periodos de más de dos horas. Los huéspedes deberán 

notificar a recepción y colocar el letrero de “Habitación para Perros” cuando salgan y dejen a su mascota en la 

habitación. El huésped deberá dejar su número de celular y responder en todo momento cuando deje a su 

mascota sola en la habitación en caso de alguna situación. 

mailto:reservations.drjrc@dreamsresorts.com
mailto:reservations.drjrc@dreamsresorts.com
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 La mascota no se debe dejar sola por las noches. Favor de contactar a concierge en caso de que necesite 

recomendaciones de embarque. 

 Los servicios de limpieza de la habitación no se llevarán a cabo, a menos que el huésped se encuentre presente. 

El dueño deberá estar en la habitación si la mascota está presente al momento de la limpieza, para evitar asustar 

a la mascota, o evitar que escape de la habitación. Favor de contactar a concierge para arreglar los horarios de 

limpieza a su habitación.  

 El resort se reserva el derecho de solicitar la salida de la mascota, en caso de que alguno de los lineamientos 

especificados anteriormente no se cumpla. 

 Restricciones, lineamientos y disponibilidad están sujetos a cambios en cualquier momento. 

 

INFORMACIÓN DE CENAS  
RESTAURANTES 
Ofrece ocho opciones gastronómicas: 6 con servicio a la carta, uno con servicio buffet, dos snack y un café. No se 

requieren reservaciones. El servicio de los restaurantes rota a lo largo de la semana, de igual forma el número de 

restaurantes abiertos dependerá de los niveles de ocupación. 

 

Barefoot Grill | Comida 11 a.m. – 5 p.m. 

 Platillos favoritos asados a la parrila servidos junto a la piscina 

 

Capers | Desayuno 8 a.m. – 11:00 a.m. (Preferred Club Only), Cena 5:30 p.m. – 11 p.m. 

 Deliciosos platillos italianos en un ambiente Toscano 

 Capacidad aproximada: 96 personas 

 Código de vestir: Casual elegante 

 

Carnival International Buffet | Desayuno 7 a.m. – 11 a.m., Comida 12:30 p.m. – 4 p.m. and Cena 6 p.m. – 10 p.m.  

 Menú internacional con una atmósfera casual  

 Restaurante con aire acondicionado y una terraza exterior 

 Capacidad aproximada: 550 personas 

 Código de vestir: Casual 

 

Castaways | Comida 11 a.m. – 5:30 p.m. 

 Restaurante ubicado cerca del área de albercas y ofrece sándwiches, bocadillos y bebidas 

 Capacidad aproximada: 250 personas 

 Código de vestir: Casual 

 

Cin Cin | Cena 5:30 p.m. – 11 p.m. 

 Atmósfera romántica y elegante con cocina gourmet Mediterránea 

 Espacio disponible para cenas privadas para hasta 8 huéspedes 

 Capacidad aproximada:  90 personas 

 Código de vestir: casual elegante 

 Solo adultos 

 

Coco Café | Café 6 a.m. – 10 p.m., Bocadillos de noche 11 p.m. – 7 a.m. 

 Deguste café y bocadillos en un ambiente casual y relajado 

 Bocadillos nocturnos servidos a la carta que incluyen sopas, ensaladas, sandwiches, pizzas, pastas y paninis. 

 Código de vestir: Casual 

 

Mercure | Cena 5:30 p.m. – 11 p.m. 

 Elegante cocina francesa en un jardín sereno 

 Capacidad aproximada: 52 personas 

 Código de vestir: Casual elegante 

 

Spice | Cena 5:30 p.m. – 11 p.m. 
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 Cocina asiática, ubicado entre relajantes fuentes y decoración de madera dentro de un jardín Zen con 4 mesas 

Teppanyaki, un Sushi Bar y Pagoda 

 Capacidad aproximada: 78 personas 

 Código de vestir: Casual elegante 

 

Tamarindo | Cena 5:30 p.m. – 11 p.m. 

 Deliciosos cocina mexicana 

 Capacidad aproximada: 80 personas 

 Código de vestir: Casual elegante 

 

 

Opciones especiales de comidas dietéticas  

Dreams Jade ofrece alimentos libres de gluten, veganos, vegetarianos y menús para dietas especiales en todos y cada uno 

de nuestros restaurantes. Por favor informe al resort anticipadamente y así mismo a su mesero para que el resort pueda 

personalizar un menú de acuerdo a sus necesidades. 

 

CÓDIGOS DE VESTIR 
Casual –  

 Bermudas, pantalones largos o pantalones capri, tenis o sandalias 

 No está permitida la entrada en traje de baño 

 Para los hombres no se permite entrar en playeras sin mandas 

 

Casual Elegante –  

 Zapatos casuales, zapatillas o sandalias (no tenis deportivos), camisa de vestir con mangas.  

 Los hombres forzosamente deben vestir pantalón. 

 No están permitidas camisas sin mangas, sandalias de baño  

 

Formal– 

 Los hombres deben de usar pantalones largo, camisas con cuello y zapatos de vestir. 

 Las mujeres deben de usar blusa, falda o vestido y zapatos de vestir.  

 

BARES 
Cuenta con 7 modernos bares y lounges, los cuales ofrecen bebidas y licores nacionales e internacionales de marcas 

premium. 

 

The Lounge | Horario 7 a.m. – 11 p.m. 

 Degustará cocteles en una atmósfera relajada y privada 

 Solo para huéspedes del Preferred Club 

 

The Mix | Horario 10 a.m. – 12 a.m. 

 Deguste una refrescante bebida en este bar ubicado en la playa 

 

Moments | Horario 10 a.m. – 1 a.m.  

 Ubicado en el lobby ofrece bebidas nacionales e internacionales 

 

The Reef | Horario 10 a.m. – 6 p.m. 

 Bar en la alberca  

 

Scores | Horario 6 p.m. – 1 a.m. 

 Ambiente casual con pantalla plana, mesas de billar y DJ 

 A partir de las 10 pm solo se permiten mayores de 18 años 

 

Splash | Horario 10 a.m. – 6 p.m. 

 Bar ubicado en la alberca principal 

 

Time Out | Horario 10 a.m. – 1 a.m.  
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 Área exclusive con pantalla gigante donde los huéspedes pueden disfrutar de los eventos musicales y deportivos más 

importantes todas las noches, así como música en vivo.  

 

SIP, SAVOR & SEE  
Como parte de los privilegios del concepto Unlimited-Luxury®, ofrecemos a los huéspedes de Dreams Jade Resort & 

Spa, la oportunidad de disfrutar de las propiedades Dreams Riviera Cancun Resort & Spa, Dreams Playa Mujeres, 

Dreams Puerto Aventuras Resort & Spa, Dreams Sands Cancun Resort & Spa, Dreams Tulum Resort & Spa, Now 

Sapphire Riviera Cancun y Sunscape Sabor Cozumel. 

 

La experiencia gastronómica Sip, Savor & See aplica únicamente para cenas y no es un pase por un día. Los huéspedes 

deben realizar los arreglos necesarios a través del Concierge antes de las 3pm. Los huéspedes son responsables de los 

costos de transportación desde y hacia el hotel. Se permiten máximo 4 personas por mesa. Aplican restricciones en 

fechas como Navidad y Año Nuevo, así como cenas y eventos especiales. Los huéspedes podrán hacer uno de las 

facilidades del hotel que visitan de las 6pm a la 1am incluyendo bares y teatros. 

 

*Sip, Savor & See Se Puede ser limitado cuando se tiene eventos privados y buyouts en el hotel. 

 

 

EXPERIMENTE UNA CENA ROMÁNTICA  
Para su luna de miel, aniversario de bodas o cuando simplemente decida tener una cena muy especial con su pareja o 

amigo, podemos programar una cena privada espectacular para su fiesta, con un delicioso menú, servido exclusivamente 

en uno de nuestros lugares designados. Esta cena especial se sirve solo con reserva previa a través de nuestro 

concierge.*  

  

*La experiencia de cena romántica es válida en todas las reservas nuevas en resorts seleccionados.. El costo y la disponibilidad 

varían según la ubicación. Con este paquete, los huéspedes recibirán una experiencia de Cena Romántica durante su estadía. La 

experiencia de cena romántica se puede organizar con el concierge al momento del check in. Se pueden aplicar fechas 

restringidas y restricciones. Esta oferta es combinable con otras promociones. No aplicable a reservas de grupos. 

 

 

ACTIVIDADES/ENTRETENIMIENTO 
ACTIVIDADES EXTERNAS E INTERNAS 
 Tennis /Clases de tennis* 

 Clases de baile 

 Minigolf 

 Basquetbol 

 Futbol 

 Arquería 

 Jaula de Bateo 

 Tiro con rifle 

 Euro-Bungee 

 Proyección de películas en pantalla gigante 

 Golf* 

 Noches temáticas y entretenimiento nocturno 

 Canchas de juego 

 Volleyball acuático y en playa 

 Juegos de mesa 

 Aquaerobics y aerobics 

 Yoga 

 Pickleball 

 

WATER SPORTS 
 Kayaks 

 Catamaráns 

 Snorkeling* 

 Buceo* 

 

*Costos adicionales pueden aplicar  

 

PISCINAS 
Dreams Jade ofrece 3 piscinas climatizadas en la propiedad. 

  

Piscina Climatizada Notqs 

Piscina principal Si  

Piscina Preferred Club Sólo adultos  Si Sólo para huéspedes Preferred Club 

Piscina para niños Si Incluida como parte de la piscina 

principal 
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EXPLORER’S CLUB PARA NIÑOS 
Horario: 9 a.m. – 10 p.m. ** 

Edad: 3 – 12  

Con este programa de actividades supervisado, los niños disfrutarán de las siguientes actividades: 

 Arte y manualidades 

 Zona de juegos 

 Concursos de castillos de arena 

 Juegos de mesa y videojuegos 

 Campamentos semanales 

 Proyección de películas 

 Localizadores 

 Cena para niños 

 

Todos los colaboradores del Explorer’s Club están certificados por la Cruz Roja en resucitación cardiopulmonar. 

*¨*Horarios pueden variar por operación 

*Los menores deben estar completamente entrenados para ir al baño para ser admitidos en el Explorer’s Club. 

 

CORE ZONE TEENS CLUB  
Horario: 9 a.m. – 10 p.m. ** 

Edades: 13-17 

En este programa supervisado, los adolescentes pueden conocerse y disfrutar de las siguientes actividades sin padres 

cerca: 

 Videojuegos 

 Cápsulas de juego individuales. 

 Pista de baile iluminada 

 Equipo de DJ con mini plato giratorio para lecciones de DJ. 

 Pared de selfies 

 Área de película 

 Dos mesas de ping pong. 

 Dos mesas de futbolín. 

 Dardos 

 Sillas de frijol 

 Mesa interactiva 

 Karaoke 

 Noches de cine ** 

 Actividades programadas que varían según la semana 

 

** Por favor, consulte con el equipo de entretenimiento. El tiempo y los lugares pueden variar según la temporada. 

 

El equipo de Dreams Entertainment también tiene eventos especiales planeados. Póngase en contacto con el conserje o 

visite el Centro de entretenimiento junto a la piscina para obtener detalles. 

 

SERVICIO DE NIÑERA* 
El servicio de niñera es separado del Explorer’s Club y tiene un cargo adicional. Favor de realizar los arreglos 

pertinentes a través del concierge. Los precios son los siguientes:  

 1 niño: $17 USD por hora 

 2 niños: $25 USD por hora 

Después 8 pm el servicio de niñera tiene costo extra de $35 USD para el taxi de la niñera. Para solicitar un servicio 

en este horario por favor notificar con antelación a nuestro equipo de concierge. 

 

  

EXPERIENCIAS ÚNICAS 
 Green fees con descuento en El Camaleon Mayakoba & Gran Coyote Golf Course* 
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 Sip, Savor & See*  

 

GOLF 
Dreams Jade Resort & Spa ofrece green fees con descuento en Gran Coyote Riviera Maya Golf Course y El Camaleon 

Mayakoba Golf Course. 

 

 

SPA/CENTRO DE ACONDICIONAMIENTO FÍSICO 
DREAMS SPA BY PEVONIA® 
Horario: Open 9 a.m. – 5 p.m. *Horarios pueden variar por temporada 

 

Para aquellos huéspedes que buscan un santuario para los sentidos, el Dreams Spa by Pevonia®, de 431 m2, ofrece una 

atmósfera sublime de puro placer que combina hidroterapia y tratamientos ancestrales creando una experiencia 

refrescante, vigorizante y pacífica. Cuenta con bañeras de hidromasaje y salas de tratamiento, un salón de relajación, 

saunas, baños de vapor y duchas privadas, así como pedicuras, manicuras, tratamientos faciales y un salón de belleza de 

servicio completo. Experimente los tratamientos más calmantes, relajantes y orientados a resultados. Seleccione 

cualquier tratamiento del menú: facial, masaje, corporal o de salón, y déjese mimar por una experiencia de spa 

inolvidable y reconfortante. Los tratamientos incluyen: hidroterapia, masaje spa, tratamientos faciales, peluquería, 

depilación corporal y más. 

 

Las instalaciones del spa incluyen: 

• 13 salas de tratamiento interiores 

• Salas de tratamiento para parejas 

• Salón de belleza 

• Área de hidroterapia 

• Salón de belleza 

• Boutique 

 

 

 

 

CENTRO DE ACONDICIONAMIENTO FÍSICO 
Horario: 9 a.m. – 8 p.m. *Horarios pueden variar por temporada 

 Caminadoras 

 Bicicletas fijas 

 Elípticas 

 Escaladoras 

 Pesas 

 

FACILIDADES Y SERVICIOS 
 3 Pisinas -  Piscina principal, piscina para niños y 

piscina para adultos solo para huéspedes del 

Preferred Club.  

 Servicio de concierge** 

 Servicio de recepción 24 horas 

 Servicio a cuartos** 

 9 elevadores - 1 elevador por edificio 

 Teatro con aire acondicionado, hasta para 1,200 

invitados. 

 Centro de acondicionamiento físico 

 Cambio de divisas 

 Salones y salas para conferencias* 

 Centro de negocios totalmente equipado 

 Paquetes de spa* 

 Paquetes de bodas y lunas de miel* 

 Boutiques* 

 Renta de autos* - ubicado en el lobby 

 Servicio de lavandería* 

 Servicio médico* 

 Fácil acceso para sillas de ruedas 

 Explorer’s Club para los niños (ver descripción en la 

parte superior) 

 

* Cargos adicionales pueden aplicar 

**Horarios pueden variar  
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POLITICA DE FUMAR EN LA PROPIEDAD 
El bienestar y la comodidad de nuestros huéspedes y colegas es una prioridad máxima. De acuerdo con los requisitos 

gubernamentales, las personas alojadas pueden fumar o usar cigarrillos, cigarrillos electrónicos, puros, bolígrafos de 

vaporizador y pipas de tabaco únicamente en las áreas designadas para fumadores. Los huéspedes que deseen más 

información pueden preguntar en la recepción. 

 

VIDA VERDE 
En Dreams Jade Resort & Spa hemos adoptado la sustentabilidad como modelo para orientar todas nuestras actividades y servicios.   

Nos hemos comprometido a tomar todas las acciones necesarias para asegurar la conservación y protección de nuestros recursos 

naturales y de patrimonio histórico-cultural, así como contribuir al desarrollo económico y social de nuestra comunidad en una forma 

coherente y participativa.   

Es prioridad de Dreams Jade Resort & Spa brindar servicios de calidad que satisfagan las expectativas de nuestros clientes y 

huéspedes, al mismo tiempo que construimos cadenas de consumo sostenible, empleando a personas de la  localidad, garantizamos 

la seguridad laboral y el estricto cumplimiento del marco legal en base a prácticas éticas y equitativas que propicien el bienestar 

físico, emocional y el desarrollo de todos nuestros colaboradores.  

En todas nuestras actividades nos preocupamos por el respeto a las culturas y los derechos de la comunidad local, la reducción de 

nuestra huella de carbono, el uso responsable del agua y la energía, la protección de la biodiversidad, así como la reducción y el 

manejo responsable de todas nuestras emisiones y desechos. 

 

Preferred by Nature™ 

Dreams Jade Resort & Spa ha recibido la Certificación Preferred by Nature™. Los requisitos para la certificación están 

alineados con los Criterios Globales de Turismo Sostenible. Esta certificación asegura el compromiso de Dreams Jade de 

reducir el impacto de sus actividades en el planeta y las comunidades locales. 

MARTI 

Desde el 2009, Dreams Jade ha sido un miembro active de MARTI ayudando al desarrollo sustentable de la comunidad, y 

protegiendo el Arrecife de Coral Mesoamericano. Las iniciativas incluyen: 

 Ahorro de energía con sensores eléctricos 

 Ahorro de agua en sistemas de baño 

 Amenidades de baño biodegradables (shampoo, acondicionador, jabón de manos y corporal) 

 El aceite de la cocina es manejado correctamente a través de un tercero 

 Productos de limpieza 100% amigables con el medio ambiente 

 El papel desechado se utiliza para manualidades en Explorer’s Club 

 Programa de reciclaje de basura 

 Protección al manglar en los alrededores 

 Programa de protección a las tortugas 

 

Salva a los niños 

Los huéspedes de Dreams Jade tienen la oportunidad única de ayudar a los niños de Quintana Roo. En la compra de 

cada botella de vinos Sueños Secretos, vino exclusivo se donará 5 usd a la Fundación y el dinero recaudado ayuda a 

mantener ludotecas, prevenir la obesidad infantil y prevenir la explotación de los niños en Quintana Roo. 

 

Salvemos a nuestros tiburones 

Como estándar, los restaurantes de nuestro resort nunca sirven comidas que incluyan especies de tiburones. Desde el 

2017 apoyamos a través de donaciones económicas mensuales para la conservación e investigación sobre el estado de 

las poblaciones de tiburones del Mar Caribe con la organización Saving Our Sharks http://www.savingoursharks.org/ 

 

Reduciendo nuestra Huella de Carbono 

Reducimos nuestra huella de carbono con la reforestación del bosque Sierra Gorda en el estado de Querétaro, lo que 

conduce a un aumento del oxígeno producido por el bosque. Esto es gestionado directamente por la comunidad con el 

apoyo del grupo ecologista Sierra Gorda AC., generando fuentes de empleo y al mismo tiempo estamos compensando 

nuestra huella de carbono. https://planetacarbononeutral.org/quienes-han-compensado-con-nosotros/ 

http://www.savingoursharks.org/
https://planetacarbononeutral.org/quienes-han-compensado-con-nosotros/
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Piscinas  

Dreams Jade recientemente agregó un sistema de calefacción de fuentes de energía alternativa para todas las piscinas; 

esto permite que la temperatura del agua oscile entre 82.4 ° F y 84 ° F (28 ° -30 ° C). El calor utilizado para calentar el 

agua de piscinas proviene del calor generado por funcionamiento del aire acondicionado en el resort, lo que contribuye 

al aprovechamiento de energías alternativas en el hotel y reduce nuestro impacto en el medio ambiente, además de 

crear una experiencia de piscina más agradable para nuestros huéspedes. 

 

Administración Apoyo a la comunidad local 

En nuestro resort se venden productos hechos a mano por artesanos de la comunidad local. 

Donamos ropa, útiles escolares, juguetes y jabón a organizaciones sin fines de lucro y personas vulnerables. 

 
Travel life Gold 

Dreams Jade es reconocido por Travelife debido a las practicas de turismo sostenible demostradas desde 2015.  

http://www.travelifecollection.com/ 

 
Distintivo H 
La Secretaría de Turismo de México (SECTUR) otorga a Dreams Jade el reconocimiento por las buenas prácticas 

ambientales y empresariales desde 2015. 

 
 

ROMANCE 
ESPACIOS PARA CEREMONIA Y RECEPCIÓN 

Las locaciones para ceremonias y recepciones cuentan con capacidad hasta para 200 invitados. 

Contamos con más de 12 locaciones, entre las cuales:  

 Pérgola 

 Playa 

 Jardín 

 Fuentes 

 Salón 

 

PAQUETES DE BODA 
Paquete de bodas Dreams “Wedding in paradise” 

 Ceremonia simbólica* 

 Organización de bodas con un toque personal del coordinador de bodas del hotel 

 Preparación y planchado de los atuendos de los novios para la boda 

 Habitación de cortesía para uno de los novios la noche anterior a la boda (sujeto a disponibilidad y 

previa solicitud) 

 Ramo de Novia y Boutonniere para el novio 

 Pastel de bodas y brindis con vino espumoso para hasta 10 invitados 

 Servicio de cortesía nocturna especial la noche de la boda 

 Descuento del 15 % en todos los tratamientos de spa (no se incluyen compras en la boutique) 

 Paquete para recién casados 

 Check-out tarde para la pareja (sujeto a disponibilidad y previa solicitud) 

 Noches de aniversario sin cargo (Hospédese un mínimo de cinco noches pagadas incluyendo la fecha 

de su primer aniversario, recibirán dos noches adicionales sin cargo, u hospedándose cuatro noches 

pagadas que incluyan la fecha de su primer aniversario y recibirán una noche adicional sin cargo) 

Este paquete de bodas se ofrece de cortesía cuando se reserva la categoría de habitación Preferred Club Junior 

Suite Ocean View o una habitación de categoría superior durante un mínimo de siete noches, o si los invitados a 

http://www.travelifecollection.com/
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su boda reservan cinco habitaciones de cualquier categoría por un mínimo de tres noches. Este paquete también 

aplica para la ceremonia de renovación de votos. Solicite su paquete de bodas al momento de hacer su 

reservación. 

Tenga presente que existen restricciones al combinar el paquete de bodas de cortesía con otras promociones. 

Para mayor información, consulte los términos y condiciones de la promoción. 

Todas las bodas, independientemente del tamaño, deben reservarse con un mínimo de 30 días de anticipación a 

la fecha de la celebración. Sujeto a disponibilidad y únicamente en ocupación doble. Los precios y el paquete 

están sujetos a cambios sin previo aviso. Este paquete no puede combinarse con el paquete de luna de miel 

Dreams "Eternity Honeymoon" con el fin de recibir ambos sin costo; asimismo, el paquete de bodas de cortesía 

no puede descontarse al comprar otros paquetes.  

El 15 % de descuento en tratamientos de spa no se puede aplicar a paquetes de spa ni combinarse con ninguna 

otra promoción u oferta de spa. Aplican restricciones al combinar el paquete de bodas de cortesía con otras 

promociones. Para mayor información, consulte los términos y condiciones de la promoción. 

 Una vez que la boda sea confirmada, se cobrará una penalidad si se cancela con seis meses de anticipación. Las 

bodas reservadas con menos de seis meses de anticipación no se podrán cancelar sin una penalidad. La penalidad 

por cancelación es de 100 USD. Dependiendo del resort, es posible que el paquete de bodas de cortesía no esté 

disponible en todas las fechas y horas. 

 *Se aplican cargos adicionales por los servicios de un juez o ministro. Estos cargos varían de un resort a otro y 

los confirmará el coordinador de bodas. 

 
 

Precio de venta 2023/2024 $ 999 USD o Cortesía 

 

PAQUETE DE BODAS "DREAMS OF LOVE" 

 Servicio del juez o ministro 

 Organización de bodas con un toque personal del coordinador de bodas del hotel 

 Preparación y planchado de los atuendos de los novios para la boda 

 Habitación de cortesía para uno de los novios la noche anterior a la boda (sujeto a disponibilidad y 

previa solicitud) 

 Ramo de Novia y Boutonniere para el novio 

 Dos Boutonnieres adicionales y dos Corsages para los participantes en la boda 

 Peinado y maquillaje para un miembro de la pareja en el día de la ceremonia 

 Pastel de bodas y vino espumoso hasta para 20 invitados 

 Hora de coctel privada con aperitivos hasta para 20 invitados (una hora, menú de aperitivos Plata) 

 Cena de recepción privada para hasta 20 invitados (tres horas, menú de cena Plata) 

 Centro de mesa de flores naturales para la mesa de la pareja (uno) 

 36 fotografías a color y un álbum del evento (tomadas durante la ceremonia) 

 Servicio de cortesía nocturna especial la noche de la boda 

 Descuento del 15 % en todos los tratamientos de spa (no se incluyen compras en la boutique) 

 Paquete para recién casados 

 Check-out tarde para la pareja (sujeto a disponibilidad y previa solicitud) 

 Noches de aniversario sin cargo (Hospédese un mínimo de cinco noches pagadas incluyendo la fecha 

de su primer aniversario, recibirán dos noches adicionales sin cargo, u hospedándose cuatro noches 

pagadas que incluyan la fecha de su primer aniversario y recibirán una noche adicional sin cargo) 
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Todas las bodas, independientemente del tamaño, deben reservarse con un mínimo de 30 días de anticipación a la fecha 

de la celebración. Sujeto a disponibilidad y únicamente en ocupación doble. Los precios y el paquete están sujetos a 

cambios sin previo aviso. El 15 % de descuento en tratamientos de spa no se puede aplicar a paquetes de spa ni 

combinarse con ninguna otra promoción u oferta de spa. 

Una vez que la boda sea confirmada, se cobrará una penalidad si se cancela con seis meses de anticipación. Las bodas 

reservadas con menos de seis meses de anticipación no se podrán cancelar sin una penalidad. La penalidad por 

cancelación es de 500 USD. Es posible que se solicite un porcentaje de las habitaciones de los invitados a la boda para 

confirmar el evento. La política queda a discreción del resort y debe aclararse al reservar la fecha con el coordinador de 

bodas. 

*Se aplican cargos adicionales por los servicios de un juez o ministro. Estos cargos varían de un resort a otro y los 

confirmará el coordinador de bodas. 

Precio de venta 

*En los meses de agosto, septiembre y octubre de 2023/2024, el precio del paquete será de 3,199 USD. Todos 
los meses restantes de 2023/2024 tendrá el precio estándar de 3,399 USD. 

 
PAQUETE DE BODAS DREAMS "ULTIMATE" 

 

 Servicio del juez o ministro 

 Organización de bodas con un toque personal del coordinador de bodas del hotel 

 Preparación y planchado de los atuendos de los novios para la boda 

 Habitación de cortesía para uno de los novios la noche anterior a la boda (con base en la 

disponibilidad) 

 Peinado y maquillaje para un miembro de la pareja en el día de la ceremonia 

 Ramo de Novia y Boutonniere para el novio 

 Dos Boutonnieres adicionales y dos Corsages para los participantes en la boda 

 Decoración para la ceremonia: 20 sillas de playa, mesa para la ceremonia y camino de yute en el pasillo 

hacia la mesa de ceremonia 

 Pastel de bodas y vino espumoso para hasta 20 invitados 

 Hora de coctel privada con aperitivos para hasta 20 invitados (una hora, menú de aperitivos Oro) 

 Cena de recepción privada para hasta 20 invitados (tres horas, menú de cena Oro) 

 Centro de mesa de flores naturales para la mesa de la pareja (uno) 

 Centro de mesa de flores naturales para la mesa de la ceremonia (uno) 

 Trío de música mexicana en vivo durante la hora del coctel (un set de 45 minutos, durante la hora del 

coctel) 

 Servicio de cortesía nocturna especial la noche de la boda 

 Descuento del 15 % en todos los tratamientos de spa (no se incluyen compras en la boutique) 

 Paquete para recién casados 

 Check-out tarde para la pareja (sujeto a disponibilidad y previa solicitud) 

 50 fotografías a color tomadas durante la ceremonia y un álbum del evento 

 Video editado de la ceremonia (30 minutos) 

 Un tratamiento de spa para parejas a elección (el resort proporcionará opciones) 
 Noches de aniversario sin cargo (Hospédese un mínimo de cinco noches pagadas incluyendo la fecha 

de su primer aniversario, recibirán dos noches adicionales sin cargo, u hospedándose cuatro noches 

pagadas que incluyan la fecha de su primer aniversario y recibirán una noche adicional sin cargo) 

 
Todas las bodas, independientemente del tamaño, deben reservarse con un mínimo de 30 días de anticipación a la fecha 

de la celebración. Sujeto a disponibilidad y en ocupación doble únicamente. Los precios y el paquete están sujetos a 
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cambios sin previo aviso. El 15 % de descuento en tratamientos de spa no se puede aplicar a paquetes de spa ni 

combinarse con ninguna otra promoción u oferta de spa. 

Una vez que una boda se confirme, no se podrá cancelar sin cargo faltando menos de seis meses para la fecha de la 

celebración. Las bodas reservadas con menos de seis meses de anticipación no se podrán cancelar sin una penalidad. La 

penalidad por cancelación es de 500 USD. Es posible que se solicite un porcentaje de las habitaciones de los invitados a 

la boda para confirmar el evento. La política queda a discreción del resort y debe aclararse al reservar la fecha con el 

coordinador de bodas. 

*Se aplican cargos adicionales por los servicios de un juez o ministro. Estos cargos varían de un resort a otro y los 

confirmará el coordinador de bodas. 

 

Precio de venta: 

*En los meses de agosto, septiembre y octubre de 2023/2024, el precio del paquete será de 3,599 USD. Todos los 

meses restantes de 2023/2024 tendrá el precio estándar de 3,799 USD. 

 
 

 

BODAS HINDÚES 
Paquete Shaadi 

Introduciendo el paquete Shaadi, especialmente elaborado para bodas Hindúes, cuenta con 6 eventos durante 3 días y 

exclusivamente para 75 invitados. En conjunto con nuestra experiencia así como con encantadora decoración y chefs 

especializados en auténtica cocina hindú, nuestros coordinadores de bodas se encargarán de crear una experiencia única. 

 

PRIMER EVENTO | PRIMERA NOCHE 

Tarde Mehndi (evento con duración de 3 horas) 

Incluye: 

 Área para la novia* (e invitados si desean) decorada con telas y almohadas  

 Mesas coctel con mantelería blanca  

 Deliciosos bocadillos (selección de 3)  

 Barra con bebidas no alcohólicas, incluyendo una bebida creada por la pareja (nota: si desea agregar bebidas con 

alcohol, favor de confirmar a través del coordinador de bodas)  

 

* Nota: si la novia desea tener su Henna antes del evento en su habitación o en el salón, se debe de agendar a través del 

coordinador de bodas. 

 

SEGUNDO EVENTO | SEGUNDA NOCHE 

Cena de Bienvenida / Sangeet / Garba (evento con duración de 4 horas) 

Incluye: 

 Área privada con coloridas telas y sillas para la pareja de novios 

 Estación con bocadillos con una selección de 3 opciones 

 Buffet con una complete barra de ensaladas y 3 opciones de entrada (selección de una variedad de platillos) 

 Estación de postres con 2 deliciosas opciones 

 Mesas con mantelería blanca, sillas de Playa 

 

TERCER Y CUARTO EVENTO | TERCER DÍA 

Baraat 

El coordinador de bodas se encargará de la organización y ceremonia. El hotel cuenta con diferentes opciones 

disponibles para el novio para realizar una única e inolvidable entrada a la ceremonia. 

 

Ceremonia (evento con duración de 1 a 1.5 horas) 

Incluye: 

 Mandap elegante decorado con coloridas telas  

 Selección de almohadas o sillas Tiffany para los miembros de la familia que participe en la ceremonia  



19| Dreams Jade Resort & Spa  Última Actualización 3 de abril de 2022 

 

 Sillas Tiffany para los invitados  

 Estación de bebidas ofreciendo una selección de agua fría, jugos y refrescos durante la ceremonia  

 Estación de Valet de zapatos proporcionada para ceremonias celebradas en la playa 

                                                                                                    

QUINTO EVENTO | TERCER DÍA 

Comida post ceremonia (evento con duración de 1.5 a 2 horas) 

Incluye: 

 Buffet con una selección de 3 opciones vegetarianas  

 Estación de bebidas con agua, jugo y refrescos  

 Estación de postres con una selección de 2 deliciosas opciones  

 Mesas con mantelería blanca, sillas de Playa 

 

SEXTO EVENTO | TERCERA NOCHE 

Cena (evento con duración de 4 horas) 

Incluye: 

 Área privada con coloridas telas y sillas para la pareja de novios 

 Mesas decoradas con una selección de telas coloridas y sillas Tiffany  

 Delicioso buffet con barra de ensaladas, 5 opciones vegetarianas y 3 entradas no vegetarianas preparadas por un chef 

especializado en la cocina Hindú.  

 Bar privado con finos licores, jugos, refresco y agua  

 Estación de postres y selección de pastel de bodas 

 

PRECIO PAQUETE SHAADI (6 EVENTOS EXCLUSIVOS Y PARA 75 INVITADOS) $25,999 

 

Restricciones: Todas las bodas, independientemente de su tamaño, se debe reservar con un mínimo de 30 días de anticipación a 

la fecha de la boda, a su vez, éstas se encuentran sujetas a disponibilidad y las habitaciones aplican sólo para ocupación doble. 

Los precios y paquetes están sujetos a cambios sin previo aviso. Para confirmar la boda se requiere un deposito inicial de 

$500USD para continuar con el proceso de planeación. Una vez confirmada la boda, no puede ser cancelada 6 meses antes de la 

fecha de la boda o en caso contrario se cobrará una penalidad de $5,000USD. En caso de cancelar la boda con más de 6 meses 

de anticipación, se cobrará la penalidad de $500USD.   

 

The Dulha & Dulhan Wedding Package 

Experimenta una boda de destino donde tus tradiciones y costumbres serán honradas a través de nuestra experta y 

dedicada atención al detalle y personalizada. Este paquete incluye los siguientes eventos y toques especiales 

 

CÓCTEL DE BIENVENIDA | Evento privado de una hora 

 Bar privado con cantinero, sirviendo bebidas internacionales y nacionales, sodas, jugos y aguas 

 Estación de Hors d’oeuvres 

 

SANGEET & MEHNDI | Evento privado de 4 Horas 

 Área de escenario íntima con drapeado de colores y asientos para la pareja de novios. 

 Estación de aperitivos con una sección de tres opciones 

 Suntuoso buffet que ofrece una barra de ensaladas completa y tres opciones de entradas (variedad de opciones de 

cocina) 

 Estación de postres que ofrece una selección de dos deliciosas opciones. 

 Mesas con mantelería blanca, sillas de Playa 

 

BARAAT 

Su coordinador de bodas en el lugar estará disponible para ayudar con la organización y dirigir el proceso. El 
complejo tiene muchas opciones disponibles para que el novio haga una entrada grandiosa e inolvidable antes 

de la ceremonia de la boda 

 

CEREMONIA DE BODAS | Evento privado de una hora y media 
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 Mandap decorado con colorido telón de fondo y cortinas 

 Elección de almohadas o sillas de estilo Tiffany para miembros de la familia que participan en la ceremonia 

 Sistema de sonido  

 Sillas de playa para invitados de la boda  

 Estación de bebidas que ofrece una selección de agua, jugo y refresco durante la ceremonia 

 Estación de Valet de zapatos proporcionada para ceremonias celebradas en la playa 

 

RECEPCIÓN DE BODAS | Evento privado de cuatro horas 

 Área de escenario íntima con drapeado de colores y asientos para la pareja de novios. 

 Delicioso buffet completo con barra de ensaladas, 5 opciones vegetarianas y 3 entradas no vegetarianas preparadas 

por expertos chef gourmet especializados en cocina india. 

 Barra privada con cantinero que sirve licores, jugos, refrescos y agua 

 Estación de postres y elección de pastel de boda para novios. 

 

Además de los eventos de bodas privados, las parejas de bodas que reserven el Paquete Dulha y Dulhan también recibirán: 

 Coordinador de bodas en el lugar, certificado en bodas de Asia del Sur. 

 Vino espumoso y fruta fresca para la pareja de novios y sus padres en suite, a su llegada (hasta 3 habitaciones) 

 20% de descuento en tratamientos de spa para novios y sus padres (hasta 6 personas. Compras de boutique no 

incluidas) 

 Acceso gratuito a las áreas de hidroterapia del spa para la pareja de novios y sus padres un día de estancia (hasta 6 

personas, la hora y el día de la visita deben confirmarse con el gerente del spa según la ocupación del spa) 

 Habitación de cortesía para un miembro de la pareja la noche anterior a la boda (según disponibilidad) * 

 Cortesía nocturna romántica para la pareja de bodas la noche de la boda 

 Desayuno romántico en la cama con Mimosas al día siguiente de la boda (confirmar con el coordinador de la boda) 

 Late check-out para la pareja de novios (según disponibilidad, hasta las 3 PM) 

 ¡Noche de aniversario de estancia de regreso gratis! Reservando 5 o más noches pagas en tu primer aniversario 

recibe 2 noches adicionales gratis. 

 Además, cuanto más reserve, más recibirá: ** 

 Cada 5ª habitación gratis (hasta 10 habitaciones gratuitas) 

 1 upgrade gratuito por cada 10 habitaciones pagadas 

 $100 USD en cupones de resort por cada huésped  

 Registro de grupo privado 

 

DULHA & DULHAN PAQUETE PRECIO INCLUIDO PARA HASTA 50 PERSONAS $ 7,500 USD; INCLUIDO HASTA 

100 PERSONAS $ 11,999 USD. 

 

Términos y condiciones del paquete: Todas las bodas, independientemente del tamaño, deben reservarse con un mínimo de 30 

días de anticipación a la fecha de la boda, a menos que el coordinador de la boda lo apruebe. Las fechas y ubicaciones se basan 

en la disponibilidad y deben ser confirmadas por el coordinador de la boda. Los precios y el paquete están sujetos a cambios sin 

previo aviso. El descuento en los tratamientos de spa no se puede aplicar a los paquetes de spa ni combinados con ninguna otra 

promoción u oferta de spa. Este paquete no es acumulable con la promoción Save Your Date o 3G. Este paquete incluye hasta 50 

o 100 invitados y se pueden agregar invitados adicionales por un costo adicional (varía según el resort). También se pueden 

realizar actualizaciones, personalizaciones y adiciones al paquete a través del coordinador de bodas del complejo. 

 

Una vez que se confirma la boda, no se puede cancelar dentro de los 6 meses a la fecha de la boda sin una penalización. Para las 

bodas reservadas dentro de los 6 meses de la fecha de la boda, la boda no se puede cancelar sin la penalidad. La multa por 

cancelación es de $ 750. Este paquete solo está disponible para la compra al reservar un mínimo de 25 habitaciones por tres 

noches (o acumular 75 noches por habitación). La fecha de la boda y la disponibilidad de la habitación deben confirmarse con el 

complejo antes de comprar el paquete. 

 

* Los upgrades se basan en la disponibilidad y el registro al llegar al hotel. 

** Términos y condiciones de inclusión grupal: 

 El registro de entrada privado solo es aplicable cuando el grupo llega al hotel al mismo tiempo y cuando el hotel ha recibido 

una notificación al menos 7 días antes de la fecha de llegada. 
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 Cada quinta habitación del grupo será complementaria con un máximo de diez habitaciones gratuitas por reserva grupal 

(cada fecha de estancia se evaluará individualmente para calcular las habitaciones gratuitas). No es necesario tener 4 

habitaciones pagadas en la misma categoría de habitación para recibir la quinta habitación gratis. Las habitaciones de 

cortesía se aplicarán a la habitación con el valor total más bajo de cualquier ocupación. (es decir, cuando se reserven 5 

habitaciones dobles y 1 habitación individual en la misma categoría de habitación, la habitación con el valor total más bajo 

sería la habitación individual y sería complementaria. Además, se otorgarán habitaciones gratuitas para el mismo número de 

noches mayoritarias de habitaciones que se han reservado. Si no existe la mayoría, se aplicará la duración más corta. 

 Se proporcionará 1 upgrade de habitación gratuita a la siguiente categoría por cada bloque de 10 habitaciones pagadas por 

la duración promedio de la estancia del grupo, con un máximo de 2 upgrades. Los upgrades se basan en la disponibilidad y se 

entregan a la siguiente categoría de habitación donde se cumplen la mayoría de las 10 habitaciones. Si no existe una mayoría, 

se aplicará la categoría de habitación más baja. 

 Se emitirán $ 100 usd en cupones de resort por persona. Las reglas de uso se aplican y se enumeran a continuación. Los 

cupones Resort no son combinables con ninguna otra oferta. 

 

Términos y condiciones de los cupones Resort: 

Los cupones Resort son aplicables en el Spa (hasta $ 40 USD por cada tratamiento de 50 minutos), cenas románticas (hasta $ 

60 USD por cada cena romántica programada con el conserje) y hasta $ 10 USD por cada botella de vino comprada. 

 

Los cupones del Resort no se pueden aplicar a los siguientes artículos: servicios de salón de belleza, compras de productos de spa, 

cargos telefónicos, experiencias con delfines, compras en tiendas de regalos, compras en boutiques, servicios de internet, servicios 

de puerto deportivo, tienda de buceo, servicios médicos, alquiler de autos y servicios de agencia de viajes. Los cupones del Resort 

deben canjearse en el momento de la reserva o el servicio. Los cupones del Resort no tienen ningún valor en efectivo o comercial, y 

no son reembolsables y no son transferibles. 

 

Los cupones Resort no son aplicables para propinas, impuestos, funciones privadas y / o eventos especiales, como las cenas de 

gala de Navidad y Año Nuevo. Los cupones del Resort no son acumulables y no pueden combinarse con ninguna otra promoción u 

oferta especial, incluidos, entre otros, descuentos en el tratamiento del spa. Solo son válidas durante la estadía original y no 

pueden deducirse a la salida. 

 

GRUPOS 
Gerente de grupos: groups.drjrc@dreamsresorts.com  

Página web: AMRMeetings.com 

 

Dreams Jade Resort & Spa cuenta con espacios para la realización de eventos tales como sala de juntas, salones para 

grupos más pequeños y el salón Kukulkan que cuenta con más de 985m2 con una capacidad máxima de 1,200 personas 

en montaje tipo teatro y hasta 450 personas en montaje tipo banquete. Terrazas privadas con vistas al mar y amplias 

zonas de playa también se encuentran disponibles. Dreams Jade cuenta con coordinadores de eventos altamente 

calificados  para brindarle una atención personalizada.  

 

 

mailto:groups.drjrc@dreamsresorts.com
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