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 FICHA TÉCNICA                               ÚLTIMA REVISIÓN: 18/01/2016
	Tipo y Nombre de establecimiento:
	HOTEL MAGIC AQUA VILLA LUZ
	Categoría:
	4****

	Año de Construcción:
	1973
	Año de última Renovación:
	2016

	Director/a:
	Elia Moltó
	Jefe/a Recepción:
	Rebecca Fechete

	Dirección:
	C/ Castilla la Mancha, 24
	C.P.:
	46730

	Población:
	Playa de Gandia
	Provincia:
	Valencia

	Teléfono:
	96.284.15.00
	Fax:
	96.284.15.12

	E-mail:
	
	Pag. WEB:
	www.hoteles-costablanca.com

	RESERVAS



	Persona de Contacto: Reservas
	Teléfono:
	96.585.16.54
	Fax:
	96.585.81.23

	E-mail:
	reservas@hoteles-costablanca.com
	Pág. WEB:
	www.hoteles-costablanca.com

	FACTURACION



	Persona de Contacto: María Llorens
	Teléfono:
	96.585.11.21
	Fax:
	96.680.82.79

	E-mail:
	facturación@hoteles-costablanca.com
	Pág. WEB:
	www.hoteles-costablanca.com

	COBROS



	Persona de Contacto: María Llorens
	Teléfono:
	96.680.43.03
	Fax:
	96.680.82.79

	E-mail:
	cobros@hoteles-costablanca.com
	Pág. WEB:
	www.hoteles-costablanca.com


SERVICIO COMUNES 

	
	
	
	
	Si
	No
	
	Si
	No
	
	Si
	No

	Nº Ascensores:
	2+1
	Facilidades discapacitados:
	
	X
	Sala de T.V.:
	X
	
	Canales Internacionales
	
	

	Nº Plantas:
	6+8
	Escalera de Incendios:
	X
	
	Gimnasio:
	
	X
	Jacuzzi:
	X
	

	Nº de Sombrillas:
	
	Lavandería:
	
	X
	Solarium:
	X
	
	Sauna:
	
	X

	Nº de hamacas:
	
	Discoteca /Night Club:
	
	X
	Jardín:
	X
	
	Sala de Juegos:
	X
	

	
	
	Pisc. Ext. Climat.:
	
	X
	Pisc. Int. Climat. :
	
	X
	Piscina Agua Mar:
	
	X

	
	
	Piscina Exterior:
	3
	
	Bar Piscina:
	
	
	Horario Pisc.:
	12.00 a 20.00

	
	
	Socorrista:
	X
	
	Parking:
	
	X
	Precio Parking:

	Aire Acondicionado:
	
	Del           al
	Calefacción:
	
	Del           al

	
	
	
	
	
	
	
	

	Bares Verano
	Nº
	Horario
	Bares Invierno
	Nº
	Horario
	Cafeteria 
	Horario:

	Salon
	1
	
	Salon
	1
	
	SI
	

	Jardín
	
	
	Jardín
	
	
	Restaurante a la carta:
	No

	Piscina
	  1
	
	Piscina
	
	
	
	


SERVICIOS EN RESTAURANTE TODO INCLUIDO
	SERVICIO
	NOMBRE REST.
	TIPO SERVICIO (Bufet, camarero, a la carta)
	HORARIO
	TIPO DE COCINA**

	DESAYUNO
	
	Buffet
	
	

	SNACKS
	
	Buffet
	
	

	ALMUERZO
	
	Buffet
	
	

	CENA
	
	Buffet
	
	

	SERV. 24 h. HAB. 
	No
	No
	
	

	MENU’S INFANTILES
	
	En Verano
	
	


* Según la legislación vigente no está permitido fumar en los restaurantes.

FIRMA DIRECCIÓN






FIRMA PRESIDENCIA

DESCRIPCIÓN GENERAL HABITACIONES

	TIPO
	Nº HAB
	CAPACIDAD
	
	SERVICIOS
	SI/NO
	DETALLES
	COSTE

	Habitación Doble Junior Estándar
	98
	Max 4
	
	Baño completo:
	SI
	
	

	Habitación Doble  Superior  Hotel
	12 
	Max 4
	
	Terraza:
	SI
	
	

	Habitación Doble Junior Anexo
	60
	Max 4
	
	Teléfono:
	SI
	
	

	Total Hab.:
	170
	
	
	Calefacción:
	SI
	
	

	
	
	
	
	Aire Acondicionado:
	SI
	De 01/05 a 30/09
	

	
	
	
	
	T.V. Satélite:
	SI
	
	

	
	
	
	
	Caja fuerte:
	SI
	
	

	
	
	
	
	Vista Mar:
	NO
	
	

	
	
	
	
	
	Vista Piscina:
	SI
	Algunas
	

	ANIMACIÓN (horario)
	
	Kitchenette:
	SI
	
	

	TIPO
	DIA
	NOCHE
	
	Cunas:
	SI
	
	5 €/DIA

	Adultos:
	SI
	
	
	Minibar:
	NO
	
	

	Infantil:
	SI
	
	
	Nevera:
	SI
	
	ANEXO

	Noches temáticas:
	
	
	
	
	
	
	

	Animación en Inglés:
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	SERVICIOS PARA NIÑOS

	Piscina Infantil: 
	2
	Club Infantil**:
	SI

	Area de Niños:
	SI
	Salón de Juegos:
	SI

	* Solo temporada de Verano
	
	


	   DEPORTES



	Tenis:
	NO
	Alquiler de Raquetas:
	NO
	Iluminación Nocturna: 
	SI
	Mini Golf:
	NO

	Squash:
	NO
	Alquiler de Raquetas:
	NO
	Billar:
	SI
	Video juegos:
	SI

	Bowling Green:
	NO
	Tiro con rifle:
	SI
	Dardos:
	SI
	

	Tiro con arco:
	SI
	Ping – Pong:
	SI
	Deportes acuáticos:
	
	


UBICACIÓN DEL HOTEL

	Zona Tranquila:
	SI
	Zona Céntrica:
	
	Amb. Nocturno:
	SI

	Distancia al Centro:
	O m
	Distancia a la Playa:
	150 mtros

	Distancia Zona Comercial:
	2 Km o 6 Km
	Distancia Zona Ocio:
	

	Distancia Aeropuerto:
	60 Km
	Distancia Estación RENFE:
	6 Km

	Salida Autopista A-7: 6 Km
	 Nº 65
	Distancia Estación FEVE:
	

	Servicio Autobús entre hoteles de la cadena:  No
	


PALABRAS CLAVE

	
	
	

	Hotel Magic Villa Luz
	Magic Aqua Villa Luz
	

	Villa Luz Hotel 
	Aqua Villa Luz 
	

	Magic Costablanca
	Magic Costablanca hoteles
	

	Magic Costa blanca
	Magic Aqua Experience 
	

	Magic Villa Luz 
	Magic Gandia
	


TAG´S

	
	
	

	Playa 
	
	

	Céntrico
	
	

	Familias
	
	

	Aquamagic Gandia
	
	


NOTA IMPORTANTE 

El Hotel Magic Aqua Villa Luz, está completamente comprometido en proporcionar una experiencia lo más confortable, apacible y tranquila posible a sus clientes.

El hotel está especialmente enfocado a Familias, Parejas, Mayores de 55 años, etc.

Debido a este compromiso, no aceptaremos grupos de jóvenes que vengan a celebrar cumpleaños, despedidas de solteros o cualquier otra celebración que impida el disfrute y tranquilidad de nuestros clientes.

Esta norma está inscrita dentro del reglamento interno del hotel y  en el derecho de admisión

Este establecimiento se reserva el derecho de admisión a reservas de despedidas de solteros o grupos de jóvenes con el fin de que nuestros señores clientes tengan una estancia lo más confortable, apacible y tranquila posible, el Magic Aqua Villa Luz es un hotel familiar, por lo que hemos tomado en consideración las sugerencias aportadas para mejorar la experiencia de nuestros señores clientes durante la estancia.
FIRMA DIRECCIÓN






FIRMA PRESIDENCIA
	INTRODUCCION

Magic Aqua™ Villa Luz: Una nueva forma de pasar tus vacaciones a 200 metros de primera línea de playa de Gandía.

Participa en nuestro programa de actividades Magia en el Agua junto a tus hijos y disfruta con ellos la sensacional aventura de unas vacaciones inolvidables deslizándote por los trepidantes toboganes Fast Light.

	INFORMACION DEL HOTEL

Instalaciones y servicios: Adultos: Salón con televisión, aire acondicionado (del 01/06 al 08/09), solárium, terrazas, jardín, dos piscinas, jacuzzi exterior ( abiertos del 08/06 al 08/09), Días temáticos y Academia de Magia y Baile. Niños: Rifi Club y zonas infantiles bien equipadas con juguetes. TODO GRATIS.
Atenciones y Entretenimiento: Atenciones de bienvenida y despedida, tradicionales los Viernes, Sabados y Domingos y un amplio programa de animación para su estancia, con las Escuelas Magic: Mágia, Baile, Circo y de Princesas y Caballeros.

Restaurante y Snack: de 08:00 a 23:00 horas, Opciones disponibles de Menús dietéticos, vegetarianos y celíacos sobre petición 24 horas.

Alojamiento: Habitación Estándar: amplia habitación con TV, cama de matrimonio o dos camas y sofá cama. Edificio Anexo: habitaciones de dos camas o cama de matrimonio, sofá-cama, microondas y frigorífico
Novedad! Habitaciones superiores con TV LCD 32'' y otras mejoras.


	

	DESCRIPCIÓN DE LAS HABITACIONES

	Habitación Doble Junior Estándar
	Amplia habitación. 2 camas o 1 de matrimonio con sofá cama para los niños separado por una celosía. Terraza exterior. Ventanal panorámico y cuarto de baño completo. TV color vía satélite, teléfono directo. Aire acondicionado y calefacción. Superficie 19 m2

	Habitación Doble Junior Superior
	Amplia habitación. 2 camas o 1 de matrimonio con sofá cama para los niños separado por una celosía. Terraza exterior. Ventanal panorámico y cuarto de baño completo. TV LCD 32' vía satélite, teléfono directo. Aire acondicionado y calefacción. Superficie 19 m2

	Habitación Doble Junior Superior Anexo

	Habitación tipo apartamento. 2 camas o 1 de matrimonio con sofá cama para los niños separado por una celosía. Microondas, menaje, secador de pelo. Ventanal panorámico y cuarto de baño completo. Terraza exterior. TV color vía satélite, mini-frigorífico, teléfono directo. Aire acondicionado y calefacción. Superficie 22 m2

	Habitación Doble Uso Individual, Habitación Monoparental.

	Amplia habitación. 2 camas o 1 de matrimonio con sofá cama para los niños separado por una celosía. Terraza exterior. Ventanal panorámico y cuarto de baño completo. TV color vía satélite, teléfono directo. Aire acondicionado y calefacción. Superficie 19 m2


FOTO PRINCIPAL
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FOTOS SECUNDARIAS
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COMENTARIOS DE LOS CLIENTES EN TRIPADVISOR

“Muy bien para las familias” 
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Opinión escrita el 6 mayo 2013 NUEVO 
¿Ha sido útil esta opinión? Sí 
Los niños se lo pasaron muy bien, los animadores muy buenos y el trato del personal muy amable y para nuestra hija que es alérgica al huevo el cocinero le preparaba todos los días alguna cosa especial. La verdad es que estuvimos de maravilla.

“Fantastico hotel”
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Opinión escrita el 18 abril 2013 
¿Ha sido útil esta opinión? Sí 
He pasado unos días en este hotel y lo hemos disfrutado bastante, las habitaciones amplias, el TI una pasada ya que está abierto hasta tarde. La piscina con los toboganes nuevos y además en una situación bastante privilegiada a tan solo 200 metros de la playa. La verdad una escapada satisfactoria. El personal bastante agradable y profesional. 

“Excelente hotel”
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Opinión escrita el 16 abril 2013 
¿Ha sido útil esta opinión? Sí 2 

Nuestra estancia en el hotel Magic Villa Luz fue genial, los niños se lo pasaron de miedo. La comida buenísima, un buffet muy variado. El personal muy amable, como en todos los hoteles de la cadena. Las habitaciones, geniales. A mis hijos les encantaron las piscinas y los toboganes, se lo pasaron genial con ellos. Cuando les dijimos que nos teníamos que ir, se pusieron muy tristes. Nos lo pasamos extraordinariamente. 

“Un hotel mágico”
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Opinión escrita el 16 abril 2013 
¿Ha sido útil esta opinión? Sí 1 

Hemos estado mi familia y yo en este hotel en vacaciones y nuestra valoración es un 10, las instalaciones muy buenas (habitaciones, restaurante, piscinas...) La animación del hotel genial, mis dos hijos pequeños se lo pasaron genial. Volveremos a repetir. 

NOTAS DE PRENSA
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[image: image10.jpg]El Magic Villa Luz, primero en instalar un parque acuatico en un
establecimiento hotelero de Gandia
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£l hotel Magic Villa Luz de Gandia sigue siendo el primero en muchos aspectos. En esta
ocasidn el establecimiento hotelero de la cadena Magic Costa Blanca ser el primero en
inaugurar en primera linea de playa de esta localidad un parque acudtico en sus
instalaciones. Con esta actuacion el hotel pasa a formar parte de Ia familia Magic Aqua
Experience, ala que ya pertenecen tres establecimientos de a cadena.

El parque acusiico del Magic Villa Luz se inauguraré el préximo 15 de junio, La airaccién,
situada junto a las piscinas del hotel, cuenta con dos toboganes recos y otfo en forma
cuva. Tras el verano el hotel ampliard las atracciones para que mas clientes puedan
disfrutar de juegos acusticos en familia.

De esta forma, el Villa Luz es el primer hotel en la playa de Gandia que dispone de
alracciones de este tipo, un hecho que le diferencia del resto de establecimientos de Ia
zona. Este hotel es ademds el primer y inico establecimiento que ofrece el senicio de uita
todo incluido en Gandia, que permite a los clentes fesenvar bebida y comida durante t0do
el dia.

Este establecimiento de res esirellas, situado a 200 metros de Ia plays, ha recibido
recientemente un reconacimiento a su senicio  calidad en el portal de Infemet Tripadvisor.
Los intemautas, con sus votaciones, le han olorgado el certficado de excelencia 2012 con
una puntuacién de 4 sobre 5.

“Continuamos innovando e invifiendo en el Vila Luz con Ia incorporacién de nuevos
alractivos. Esas mejoras se han visto recompensadas con el cerlficado de excelencia, del
que estamos muy orgullosos”, comenta Javer Garcia, vicepresidente de Ia cadena Magic
Costa Blanca.





[image: image11.jpg]El hotel Magic Villa Luz instala un parque
acuético en sus instalaciones
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NOTA DE PRENSA REMITIDA POR MAGIC COSTA
BLANCA

El hotel Magic Vila Luz de Gandia, de la cadena Magic Costa Blanca, serd el primer
establecimiento holelero en inaugurar en esta localidad un parque acuatico en sus
instalaciones.

Con esta actuacion el hotel pasa 2 formar parte de de la familia Magic Aqua
Experience, a la que ya perenecen tres establecimientos de la cadena.

El parque acudtico del Magic Vila Luz se inaugurara el proximo 15 de junio. La
atraccién, situada junto a las piscinas del hotel, cuenta con dos toboganes rectos y
ofro en forma curva. Tras el verano el hotel ampliara las atracciones para que mas
clientes puedan disfrutar de juegos acuaticos en famila.

ElVilla Luz, de 3 estrellas, s dferencia asi el resto de establecimientos de la
20na. Este hotel es ademés el primery Gnico establecimiento que ofrece el servicio
de ultra todo incluido en Gandia, que pemite al0s clientes reservar bebiday
comida durante fodo el dia

“Continuamos innovando e invirtiendo en el Villa Luz con Ia incorporacion de
nueves alractivos. Esas mejoras se han visto recompensadas con el ceriificado de
excelencia, del que estamos muy orguliosos”, comenta Javier Garcia,
vicepresidente de ia cagena Magic Costa Blanca.
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Hoteles de la cadena Magic Costa Blanca en
Benidorm, Finestrat y Gandia, primeros
destmos en Trlpadwsor 288

Tres d los principales noteles de 3 ‘
valarados de sus fespectivos municipios en el portal de viajeros de Infenet Tripadvisor, Esta valoracion la
proporcionan s usuarios de la pagina que realizan votaciones sobre 1os establecimientos que han visitado.

Los hteles de 1gic qus han conssguido esta importante valeracion han sido el Villa Venecia Hotel Boutique
de Benidorm, el Hagic Villa Luz de Gandia, el ‘Hagic Aqua Monika Holidays” de Finestrat, E1 Villa Venedia ha
abtenido el primer pussto en valoracidn de enlre 199 hoteles en Benidorm que evalda el paral. Por su parte, el
Villa Luz es el primero de 20 establecimientos en su desting, y el Honika Holigays el primero de 7. Eso se.
traduce en que entodos isticos en los qus notelers, sus
establecimientos son los mejor valorados.
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