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INFORMACÓN DE CONTACT   
Director de Ventas 
Ericka Espaillat 

erespaillat@sunscaperesorts.com 

 

Gerente de Ventas 
Gemy Almonte 

sales.supop@sunscaperesorts.com  

Dirección 
Carretera Luperón. Km. 5.  

Playa Dorada, Puerto Plata 547 

República Dominicana 

 

Teléfono 809.320.5084 

 

INTRODUCCIÓN 
Sunscape Puerto Plata se encuentra en la costa norte de la República Dominicana, rodeado de playas vírgenes y jardines 

tropicales. Perfectamente situado en la hermosa playa de Playa Dorada, una de las playas más impresionantes en la 

República Dominicana, a sólo 20 minutos del aeropuerto internacional Gregorio Luperón de Puerto Plata, Sunscape Puerto 

Plata es el lugar ideal para unas vacaciones inolvidables. Este complejo familiar de 355 habitaciones, situado frente al océano 

Atlántico está rodeado de un hermoso campo de golf de 18 hoyos diseñado por el famoso Robert Trent Jones. Sunscape 

Puerto Plata cuenta con un programa adecuado para familias, experiencia de check-in para niños en una escalera con 

alfombra roja, trato especial de bienvenida y pasaportes del complejo para los niños. Las amplias habitaciones incluyen 

terrazas privadas, habitaciones conectadas y Amenidades para niños, actividades terrestres y acuáticas y el Club de 

Exploradores para las edades de niños de 3 a 12, que cuenta con personal certificado por la Cruz Roja. 

 

Sunscape Puerto Plata también ofrece el Core Zone, con actividades adaptadas a los adolescentes y jóvenes, asegurando 

que toda la familia disfrute del mejor momento de sus vidas. Por no mencionar, que podrá disfrutar de todos los 

privilegios de Unlimited-Fun®- donde todo está incluido y no se requieren brazaletes! Disfrutar de acceso ilimitado a 

siete bares y nueve opciones para comer sin reservas, incluyendo tres restaurantes a la carta, un Snacks-Bar, un buffet, 

una pizzería y el Coco Café, música en vivo, lugares de entretenimiento, y mucho más! 

 

TOTAL NUMERO DE HABITACIONES: 355 

 

DESCRIPCIÓN DE LA PROPIEDAD 
Sunscape Puerto Plata se encuentra en la costa norte de la República Dominicana, rodeado de playas vírgenes y jardines 

tropicales. Perfectamente situado en la hermosa playa de Playa Dorada, una de las playas más impresionantes en la 

República Dominicana, a sólo 20 minutos del aeropuerto internacional Gregorio Luperón de Puerto Plata, Sunscape Puerto 

Plata es el lugar ideal para unas vacaciones inolvidables. Este complejo familiar de 355 habitaciones, situado  frente al 

océano Atlántico y está rodeado de un hermoso campo de golf de 18 hoyos diseñado por el famoso Robert Trent Jones. 

 

Sunscape Puerto Plata cuenta con un programa adecuado para familias, check-in especial para niños en una escalera con 

alfombra roja, trato especial de bienvenida y pasaportes del complejo para los niños. Amplias habitaciones con terraza o 

balcón y amenidades para niños incluyendo habitaciones conectadas y para elevar su experiencia reserve en el Sun Club 

Familiar o Sun Club Solo para Adultos. El hotel cuenta con 16 edificios con comodas habitaciones & suites  

se extienden entre palmeras y jardines tropicales a lo largo de Playa Dorada. Los habitaciones de Sun Club ofrecen una 

gran experiencia con servicios y beneficios mejorados, como servicio de habitaciones gratuito y acceso a Internet, un salón 

privado y más. La sección de Sun Club para adultos solo ofrece su propio salón y una gran bañera de hidromasaje con 

servicio personalizado de espera. 

 

Los huéspedes disfrutarán de todos los privilegios de Unlimited-Fun®, donde todo está incluido y no se necesitan pulseras, 

incluido el acceso ilimitado a siete bares y ocho opciones gastronómicas sin reserva, que incluyen tres restaurantes a la 

carta, una cafetería, un snack bar, una pizzería y un buffet. También podrá disfrutar de música en vivo, entretenimiento 

local y mucho más. Las opciones gastronómicas de 24 horas permiten a los huéspedes disfrutar de los bocados nocturnos 

en Tamarindo. 

mailto:sales.supop@sunscaperesorts.com
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Sunscape Puerto Plata ofrece actividades terrestres y acuáticas para todas las edades, incluido el Explorer's Club for Kids 

con personal certificado por la Cruz Roja y el Core Zone Teen's Club. El Sunscape Spa by Pevonia® cuenta con 12 cabinas 

de masajes, una sauna, un baño de vapor, un salón de belleza y un gimnasio. Tenis, golf y deportes acuáticos están 

disponibles, así como excursiones a las encantadoras 27 cascadas de Damajagua, la isla de Cayo Arena y el Teleferico 

Cable Car, que ofrece impresionantes vistas de la ciudad de Puerto Plata. Y, por supuesto, siempre está el sol y la arena 

de una de las playas más bellas de la República Dominicana en Sunscape Puerto Plata. 

 

PUNTOS DE VENTAS UNICOS 
o Ubicado en la hermosa playa de Playa Dorada, una de las playas más impresionantes en la República Dominicana 

o Sólo 20 minutos del aeropuerto internacional de Puerto Plata 

o Habitaciones conectadas para familias con capacidad de hasta 6 personas.  

o Dos lounges exclusivamente para huéspedes del Sun Club – un lounge para familias y otro sólo para adultos. 

o Ambas secciones incluyen un hidromasaje con espacio para 20 huéspedes y servicio personalizado de mesero     

o Impresionante teatro con entretenimiento en vivo en la noche 

o Rodeados por un campo de golf de 18 hoyos diseñado por el famoso Robert Trent Jones 

o Excursiones inolvidables disponible como Playa Ensenada, Fuerte de San Felipe, el Teleférico y los 27 charcos de 

Damajagua - 27 piscinas y cascadas naturales de los ríos* 

o Único hotel Unlimited-Fun® en Puerto Plata, sin la molestia de pulseras. 

 

*Additional costs may apply. 

 

UNLIMITED-FUN® INCLUSIONES 
o 24-horas de acceso a alimentos y bebidas incluidos con menús y opciones para niños  

o Mini-bar surtido con agua y refrescos. Jugos y cervezas disponible para la categoría sun club.    

o Restaurantes con servicio de Buffet y a la carta, sin necesidad de hacer Reservaciones  

o Bares and Salas con bebidas nacionales e internacionales  

o Jugos de frutas, refrescos y snacks ilimitados  

o Un sin fin de actividades de playa y alberca para todas las edades  

o Música en vivo y entretenimiento nocturno  

o Explorer’s Club para menores de 3 a 12 años con actividades supervisadas todos los días   

o Sin tener que usar brazaletes  

o Todos los impuestos y propinas 

 

Unlimited-Fun® for the kid in everyone! 

 

FORMA DE PAGO 
Visa, Master Card y American Express 

 

UBICACIÓN 
Sunscape Puerto Plata se encuentra en la costa norte de la República Dominicana, dentro del complejo de playa dorada, 

goza de una excelente ubicación frente una hermosa playa de aguas cristalinas y exuberantes jardines tropicales. Puerto 

Plata es conocida por tener algunas de las mejores y más bellas playas del país, entre ellas Playa Dorada (en el que se 

encuentra Sunscape Puerto Plata), Cabarete, Sosúa, Long Beach, Maimón, Cafemba, Playa Grande (Luperón), La 

ensenada (La Isabela). Cofresí, Long Beach y Cabarete ofrecen diversos tipos de emocionantes deportes acuáticos como 

el esquí acuático, windsurf y vela. Para un ambiente más tranquilo, usted puede dirigirse a las playas que se encuentran a 

lo largo del malecón, o para Boca Nueva, Playa Poza de Copello, Bergantín. 

 

Además de las playas y los deportes acuáticos, los huéspedes también tendrán acceso a las actividades terrestres 

inolvidables y experiencias culturales. Una serie de senderismo y ciclismo están disponibles, así como numerosos tours 

de aventura. Lugares de interés incluyen Parque Nacional Isabel de Torres, la Laguna de Cabarete y Los Caños de Estero 

Hondo - un santuario marino de Manatíes. Aficionados a la historia pueden disfrutar de la arquitectura victoriana de 

Puerto Plata, la fortaleza colonial de San Felipe y el asentamiento judío de Sosúa. 

 

Temperatura Promedio 



4 | Sunscape Puerto Plata Dominican Republic  Última Actualización 27 de marzo de 2023 

 

 

Month ºF ºC 

Enero 81/71 27/22 

Febrero 81/71 27/22 

Marzo 82/71 28/22 

Abril 83/72 28/22 

Mayo 85/73 30/23 

Juno 88/78 31/26 

Julio 86/75 30/24 

Auguso 87/76 31/25 

Septiembre 87/75 31/25 

Octubre 86/74 30/23 

November 84/73 29/23 

December 82/72 28/22 

 

INFORMACIÓN DEL DESTINO 
La República Dominicana es rica en historia y Puerto Plata goza de gran parte de ella. En 1492 Cristóbal Colón llegó a la 

isla, por lo que es el primer asentamiento europeo permanente en las Américas. Fundó La Isabela, una ciudad cerca de 

Puerto Plata, en 1493, y unos años más tarde se fundó la ciudad de San Felipe de Puerto Plata (conocido como Puerto 

Plata). La ciudad fue destruida y despoblada en 1606, y no fue hasta el año 1736 que Puerto Plata comenzó su proceso de 

repoblación, llegando a ser uno de los principales puertos en el Caribe. Hoy en día, Puerto Plata sigue teniendo uno de 

los puertos más modernos en el Caribe, y se ha convertido en uno de los destinos turísticos más importantes de la zona. 

 

Puntos de Interés en la Localidad: 

o Damajagua 27 Charcos | 25 Miles/40 minutes 

Uno de los mejores secretos guardados de la Republica Dominicana!. Ubicado en las colinas de la cordillera del norte 

y detrás de los largos tallos de caña de azúcar se encuentra un tesoro que no encontrará en ningún otro lugar del 

mundo. La madre naturaleza ha elaborado veintisiete piscinas impresionantes, grabadas en piedra caliza, para su 

disfrute. 

 
o Teleférico Cable Car | 8 Millas/15 minutos  

Este teleférico le llevará a la cima de la montaña Isabel de Torres, parte del Parque Nacional Isabel de Torres, que 

alberga una gran variedad de flora y fauna en necesidad de protección y conservación. Una réplica del Cristo Redentor 

de Río de Janeiro se puede encontrar en la parte superior, así como un hermoso jardín botánico. El paseo ofrece 

maravillosas vistas del bosque tropical, el mar y la ciudad de Puerto Plata. Esta atracción se encuentra en el lado sur 

de Puerto Plata. 

 

o Fort de San Felipe | 5 Millas/15 minutos 

Fue construido en el siglo XVI como protección contra los piratas, en particular los piratas franceses e ingleses, que 

constantemente aterrorizaban a la población local. Se asienta sobre una colina en el extremo sur del paseo marítimo 

que rodea la costa de Puerto Plata, con vistas al océano Atlántico. 

Su ubicación estratégica sirve para proteger la entrada a la ciudad portuaria durante la época colonial. Es una de las 

fortalezas más antiguas del Nuevo Mundo. 

 

o Museo del Ámbar | 5 Millas /15 minutos  

Este museo tiene una gran colección de ámbar que contiene fósiles antiguos, todo extraído de minas en el norte de la 

montaña. El Museo de Ambar se encuentra en la calle en Duarte # 61, cerca de la Plaza Independencia, y está dentro 

de una casa considerada un espléndido ejemplo de arquitectura neoclásica con influencia de estilo victoriano. 

 

o Ocean World Adventure Park | 10 Millas/25 minutos 

Disfrutar de un mundo de aventuras acuáticas en Ocean World Puerto Plata, con una entrada de día completo que 

proporciona acceso a todos los espectáculos y los arrecifes tropicales. Alimentar a las aves exóticas, conocer los 

tigres, caminar a través de una selva tropical; ver delfines, tiburones y leones marinos, y mucho más! 

 

o House Museum of General Gregorio Luperón | 5 Miles/15 minutes 
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Este histórico y cultural museo, resalta al héroe nacional Gregorio Luperón, quien lideró la restauración de la 

independencia Dominicana luego de la  anexión a la España. 

 

INFORMACIÓN DE HABITACIONES 
Sunscape Puerto Plata cuenta con 355 habitaciones incluyendo Junior Suites y Suites familiares. Todas las habitaciones 

están diseñadas para garantizar la satisfacción de nuestros huéspedes. Las habitaciones comunicadas están disponibles bajo 

petición. No se permite fumar en todas las habitaciones y suites. 

 

 

 

 

Categoría de 

Habitación  
Vista  Medidas  Camas  

Max  

Ocupantes  

Max 

Adultos  
Cantidad 

Garden View King Bed 

Room  
Jardín  

355 ft.2/ 

33 m2  
1 Cama King  3  

  
2  8 

Garden View Double 

Bed Room  
Jardín 

355 ft.2/ 

33 m2  

2 Camas 

dobles  
4  

  
3  13  

Deluxe King Bed Room Jardín 
355 ft.2/ 

33 m2 
1 Cama King  3 

2 
28 

Deluxe Double Beds 

Room 
Jardín 

355 ft.2/ 

33 m2 

2 Camas 

dobles 
4 

3 
167 

Deluxe King Bed Pool 

View 
Piscina 

355 ft.2/ 

33 m2 
1 Cama King  3 

2 
7 

Deluxe Double Beds 

Pool View 
Piscina 

355 ft.2/ 

33 m2 

2 Camas 

dobles 
4 

3 
27 

Sun Club Superior 

Garden View Double 

Beds 

Jardín 
355 ft.2/ 

33 m2 

2 Camas 

dobles 
4 

3 
24 

Sun Club Superior 

Adults- Only Double 

Beds 

Jardín o 

Piscina 

355 ft.2/ 

33 m2 

2 Camas 

dobles 
3 

3 
34 

Sun Club Superior 

Adults-Only King Bed 

Jardín o 

Piscina 

355 ft.2/ 

33 m2 
1 Cama King 2 

2 
12 

Sun Club Junior Suite 

King Bed 

Jardín o 

Piscina 

597 ft.2/ 

55 m2 
1 Cama King 3 

3 
16 

Sun Club One Bedroom 

Suite King Bed 

Jardín o 

Piscina 

861 ft.2/ 

80 m2 
1 Cama King 3 

2 
15 

Sun Club Superior One 

bedroom Suite Double 

beds 

Jardín o 

Piscina 

597 ft.2/ 

55 m2 

2 Camas 

dobles 
4  

  
3  4  

Sun Club Two Bedrooms 

Family Suite  

Jardín o 

Piscina  

1216 ft.2/ 

113 m2  

 2 Camas  

full size  
6  4  0  
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NUMERO TOTAL DE 

HABITACIONES  
    

  
    355  

 

Todas las habitaciones y suites ofrecen las siguientes comodidades:  

o Aire acondicionado 

o 1 cama king-size o 2 llena camas dobles 

o Teléfono con línea directa 

o El café / té (café se coloca a la llegada y bajo petición) 

o Artículos de tocador 

o Televisión por cable 

o Control de aire acondicionado individual 

o Radio reloj despertador 

o Caja de seguridad en la habitación 

o Plancha y tabla de planchar 

o Secador de pelo 

o Balcón o terraza privada 

o Mini-bar (Se repone a la llegada y bajo petición) 

o Servicio de despertador 

o Acceso a Internet* (Disponible sin costo adicional solo para las habitaciones Sun Club) 
o Cunas bajo petición. 

 

Descripción de las Habitaciones  

 

Garden View King Bed Room (355 Sq. Ft.) 

Todas las habitaciones incluyen los servicios mencionados anteriormente con vista de nuestros jardines, ya sea con una 

cama king size o 2 camas full sizes.  

Capacidad máxima: hasta 3 personas (adultos y niños), con un máximo de 2 adultos  

 

 

Garden View Double Bed Room (355 Sq. Ft.) 

Todas las habitaciones incluyen los servicios mencionados anteriormente con vista de nuestros jardines, ya sea con una 

cama king size o 2 camas full sizes.  

Capacidad máxima: hasta 4 personas (adultos y niños), con un máximo de 3 adultos  

 

 

Deluxe King Bed Room (355 Sq. Ft.) 

Todas las habitaciones incluyen los servicios mencionados anteriormente con vista de nuestros jardines, ya sea con una 

cama king size o 2 camas full sizes.  

Capacidad máxima: hasta 4 personas (adultos y niños), con un máximo de 3 adultos  

 

 

Deluxe Double Beds Room (355 Sq. Ft.) 

Todas las habitaciones incluyen los servicios mencionados anteriormente con vista de nuestros jardines, ya sea con una 

cama king size o 2 camas full sizes.  

Capacidad máxima: hasta 4 personas (adultos y niños), con un máximo de 3 adultos  

 

 

Deluxe King Bed Pool View (355 Sq. Ft.) 

Todas las habitaciones incluyen los servicios mencionados anteriormente con vista a nuestras piscinas, ya sea con una 

cama king size o 2 camas full sizes.  
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Capacidad máxima: hasta 3 personas (adultos y niños), con un máximo de 2 adultos  

 

Deluxe Double Beds Pool View (355 Sq. Ft.) 

Todas las habitaciones incluyen los servicios mencionados anteriormente con vista a nuestras piscinas, ya sea con una 

cama king size o 2 camas full sizes.  

Capacidad máxima: hasta 4 personas (adultos y niños), con un máximo de 3 adultos 

 

Deluxe Room Garden View (355 Sq. Ft.)  

Todas las habitaciones incluyen los servicios mencionados anteriormente con vista de nuestros jardines, ya sea con una 

cama king size o 2 camas full sizes.  

Capacidad máxima: hasta 4 personas (adultos y niños), con un máximo de 3 adultos  

  

Deluxe Pool View (355 Sq. Ft.)  

Todas las habitaciones incluyen los servicios mencionados anteriormente con vista de nuestras piscinas, ya sea con una 

cama king size o 2 camas full sizes.  

Capacidad máxima: hasta 4 personas (adultos y niños), con un máximo de 3 adultos  

  

  

Sun Club  

Todas las habitaciones Sun Club ofrecen las siguientes amenidades y servicios adicionales: o Check in y Check 

out personalizado con servicio de concierge o Estatus preferencial y amenidades o Acceso gratuito a Internet  

o Dos lounges exclusivamente para huéspedes del Sun Club – un lounge para familias y otro sólo para adultos 

o Piscina privada sólo para adultos con servicio de espera personalizado  o Piscina familiar privada con servicio 

de espera personalizado o Mini-bar (con reposición diaria) y amenidades de baño.   

o Daily afternoon hot and cold hors d’oeuvres, exquisite desserts and fine liquors served in the lounge o 

Periódico de cortesía entregado en su habitación todos los días (en inglés y español) (bajo petición) o 

Dibujos animados disponibles en la habitación o Leche, galletas y otros regalos especiales o Servicio a la 

habitación 07:00 a.m. a 11:00 p.m. o Menú de Almohada o Cobertura diaria. o Área exclusiva en la playa  

 

 

 

  

Sun Club Superior Garden View Double Beds (355 Sq. Ft.)  

Todas las habitaciones incluyen los servicios mencionados anteriormente con vista de nuestros jardines, ya sea con una 

cama king size o dos camas dobles.  

Capacidad máxima: hasta 4 personas (adultos y niños), con un máximo de 3 adultos  

  

Sun Club Superior Adults- Only Double Beds (355 Sq. Ft.)   

Todas las habitaciones incluyen los servicios mencionados anteriormente con vista de nuestros jardines, ya sea con una 

cama king size o dos camas dobles, localizadas dentro nuestro exclusivo lounge Solo Adultos. Capacidad máxima: hasta 

3 personas (adultos), con un máximo de 3 adultos.  

 

Sun Club Superior Adults- Only Double Beds (355 Sq. Ft.) 

Todas las habitaciones incluyen los servicios mencionados anteriormente con vista de nuestros jardines o piscinas, ya sea 

con una cama king size o dos camas dobles.  

Capacidad máxima: hasta 3 personas (adultos y niños), con un máximo de 3 adultos  

 

Sun Club Superior Adults-Only King Bed (355 Sq. Ft.) 

Todas las habitaciones incluyen los servicios mencionados anteriormente con vista de nuestros jardines o piscinas, ya sea 

con una cama king size o dos camas dobles.  
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Capacidad máxima: hasta 2 personas (adultos y niños), con un máximo de 2 adultos  
 

 

Sun Club Junior Suite King Bed (597 Sq. Ft.) 

Todas las habitaciones incluyen los servicios mencionados anteriormente con vista de nuestros jardines o piscinas, ya sea 

con una cama king size o dos camas dobles.  

Capacidad máxima: hasta 3 personas (adultos y niños), con un máximo de 3 adultos  

  

Sun Club One Bedroom Suite King Bed (861 Sq. Ft.)  

Todas las habitaciones incluyen los servicios mencionados anteriormente con vista de nuestros jardines o piscinas, sala y 

comedor, con habitación separada con una cama King y cama extra (sujeta a petición). Capacidad Máxima: 3 personas 

(adultos + niño) 2 adultos máximo.    

 

Sun Club Superior One bedroom Suite Double beds 597 Sq. Ft.)  

Todas las habitaciones incluyen los servicios mencionados anteriormente con vista de nuestros jardines o piscinas, sala y 

comedor, con habitación separada con una cama King y cama extra (sujeta a petición). Capacidad Máxima: 4 personas 

(adultos + niño) 3 adultos máximo.    

 

  

Sun Club Two Bedroom Family Suite (1,216 Sq. Ft.)  

Esta categoría consiste en una Sun Club One Bedroom Suite conectada con una Sun Club Superior Room – con cama 

king size en una habitación y la otra con 2 camas full size.  

Capacidad Máxima:  6 personas (adultos + niños) 4 adultos máximo.    

  
 

ALIMENTOS Y BEBIDAS 
Restaurantes 
Sunscape Puerto Plata ofrece 8 restaurantes, 3 restaurantes a la carta, un restaurante buffet, una pizzería, un snacks-bar 

con aperitivos, 2 snack bar para la categoría sunclub y un Coco café. Todas las aperturas de restaurantes rotan durante 

toda la semana y el número de restaurantes abiertos para cada comida depende de los niveles de ocupación. 24hrs de 

Alimentos permite a nuestros huéspedes disfrutar de bocadillos dulces trasnochadores en nuestro Tamarindo. 

 

Castaways Cena 6:30 p.m. – 10 p.m. 

o Disfrute de espectaculares vistas al mar, mientras saborea nuestra exquisita cocina del Caribe 

o Capacidad aproximada: 120 

o Código de vestimenta: Casual Elegante 

 
Coco Café | Abierto 7:00 a.m. – 11:00 p.m. 

o Café y bocadillos Premium en una casual y relajante atmosfera 

o Código de Vestimenta: Casual  

o Disponible en nuestra área de tienda  

  
Da Mario | Cena 6:00 p.m. – 10:00 p.m.  

o La auténtica comida italiana servida en un ambiente elegante y agradable, con platos tradicionales italianos  

o Capacidad aproximada: 100  

o Código de Vestimenta: Casual/elegante 

  
Gaucho Grill  Cena 6:00 p.m. – 10:00 p.m.  

o Disfrute de las especialidades de carne en un gran ambiente argentino  

o Capacidad aproximada: 100  

o Código de vestir: Casual Elegante  
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Gohan | Cena 6:00 p.m. – 10:00 p.m.  

o Restaurante a la carta especializado en cocina asiática  

o Capacidad aproximada: 80  

o Código de vestir: Casual Elegante 

o Sólo para adultos  

 

The Pizza Shop  Cena 6:00 p.m. – 10:30 

p.m.  

o Sirve Pizza y otros bocadillos para la 

cena  

o Código de vestimenta: Casual 

  
Tamarindo | Almuerzo 12 a.m. – 6:00 p.m. Servicio nocturno de alimentos 11: p.m. – 6:00 a.m.  

o Deliciosos bocadillos servidos junto a la piscina en este bar de aperitivos o  Servicio de alimentos 

durante las noches incluyen sopas, ensaladas, sándwiches y pastas o Código de Vestimenta: Casual  

  
Windows | Desayuno: 7:00 a.m. – 11 a.m. Almuerzo: 12:30 p.m. – 3:00 p.m. Cena: 6:30 p.m. – 10:00 p.m.  

Un restaurante buffet con elementos clásicos y especialidades internacionales.  

Capacidad aproximada: 280  

Código de vestimenta: Casual durante el día y casual elegante para la cena. 

  
 

 

Opciones Dieteticas Especiales 

Sunscape Puerto Plata ofrece un menú libre de gluten en cada uno de sus restaurantes. Si es alérgico al gluten, por favor 

notifique al hotel con antelación, así como a su camarero, de esta manera el hotel puede personalizar sus comidas de 

acuerdo a sus gustos. Las opciones vegetarianas también están disponibles y el concierge podrá proporcionar las 

opciones que ofrece el hotel. 

 

 

Códigos de Vestir 
Casual –Bermudas (pantalones cortos o pantalones Capri), zapatillas de deporte / zapatos de tenis y sandalias. Damas 

deben llevar un abrigo o encubrimiento sobre el traje de baño. No camisas sin mangas para los hombres. 

 

Casual Elegante – Zapatillas de deporte de los zapatos / tenis o sandalias y camisas de vestir con mangas cortas o 

camisas con cuello. Pantalones largos para los hombres. No camisas sin mangas o chanclas. 

 

Formal –Los hombres deben usar pantalones largos, camisas con cuello y zapatos de vestir. Las mujeres deben usar 

blusas, faldas, pantalones o vestidos, con zapatos de vestir. 

 

Bares 
Sunscape Puerto Plata ofrece 7 bares y salones, sirviendo a un número ilimitado de bebidas nacionales e internacionales 

de marca. Todos los bares están abiertos en días diferentes a lo largo de la semana, en función del nivel de ocupación. 

 

Barracuda Bar | 10 a.m. – 6 p.m.  

o Ven por la zona de la piscina para disfrutar de nuestro entorno frío con un exquisito cóctel 

Manatees | 10 a.m. – 6 p.m. 

o En la piscina y disfrutar de un cóctel en la piscina 
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Rendezvous | 10 a.m.  – 1 a.m. 

o Disfrute de una copa en el bar del vestíbulo encantador 

 

Starlight Lounge | Open 11 p.m. – 1 a.m. 

o Disco 

o Baile toda la noche o cantar al ritmo de la música en directo 

 

Sun Club Bar | 10 a.m. – 11 p.m. 

o Disfrute de la barra de nuestro Sun Club Lounge 

o Sólo está disponible para los huéspedes Sun Club 

 

Sun Club Bar | 10 a.m. – 11 p.m. 

o Localizado en el area Solo Adultos 

o Sólo está disponible para los huéspedes Sun Club 

 

Veranda | 6 p.m. – 10 p.m.  

o Disfrute de deliciosas bebidas y cócteles cerca de nuestro teatro con música en vivo 

 

Experimente una Cena Romántica 
Para su luna de miel, aniversario de bodas o cuando simplemente decida tener una cena muy especial con su pareja o 

amigo, podemos programar una cena privada espectacular para su fiesta, con un delicioso menú, servido exclusivamente 

en uno de nuestros lugares designados. Esta cena especial se sirve solo con reserva previa a través de nuestro 

concierge.*  

  

*La experiencia de cena romántica es válida en todas las reservas nuevas en resorts seleccionados.. El costo y la disponibilidad 

varían según la ubicación. Con este paquete, los huéspedes recibirán una experiencia de Cena Romántica durante su estadía. La 

experiencia de cena romántica se puede organizar con el concierge al momento del check in. Se pueden aplicar fechas 

restringidas y restricciones. Esta oferta es combinable con otras promociones. No aplicable a reservas de grupos. 

 

ACTIVIDADES/ENTRETENIMIENTO 
Actividades interior/exterior  
o Voleibol de playa 

o Tenis  

o Ping pong 

o Golf * 

o Juegos de mesa 

o Foosball  

 

 

Deportes Acuaticos 
o Aeróbicos acuáticos 

o Deportes acuáticos no motorizados 

o Catamarans* 

o Clases de introducción de buceo en la piscina 

o Scuba diving* 

o Cento de buceo PADI con Sea Pro 

o Deportes acuáticos motorizados* 

o Kayaks 

o Wind surfing 

o Buceo 

o Catamaráns* 

o Paddle board (contact our entertainment team) 
Tarjeta de Paleta (Pongase en contacto con nuestro 

equipo de entretenimiento) 

o Yoga en agua 

o Voleibol de Agua

 

*Se aplican cargos adicionales 

 

El uso de drones o cualquier artefacto que vuele o flote en las áreas o predios que pertenezcan a cualquier hotel de Inclusive 

Collection esta estrictamente prohibido, con excepción de aquellos que cuenten con un permiso o autorización por escrito del 

Gerente General. 

 

Explorer’s Club para Niños 
Horarios: 9 a.m. – 9 p.m. 
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El club del explorador para los niños, de 3 a 12, cuenta con actividades supervisadas por nuestro personal certificado 

por la Cruz Roja. El programa está diseñado para entretener a los más pequeños con diferentes actividades basadas en la 

ciencia, la naturaleza y la exploración. En este programa para niños totalmente supervisado, los niños podrán disfrutar de 

los siguientes:

o Arte y Artesania 

o Patio de Recreo 

o Sala de juegos 

o Cuenta historias y musica 

o Fuente Splash 

o Busqueda del Tesoro 

o Concurso de Castillo de Arena 

o Senderismo 

o Juegos de Mesa y Video Juegos 

o Aventuras Semanales 

o Proyeccion de Peliculas en la Playa 

o Etapa de Niños 

o Cena para los Niños 

 

*Los menores deben estar completamente entrenados para ir al baño para ser admitidos en el Explorer’s Club.  

 

 

Core Zone Teen’s Club 
Horarios: 10 a.m. – 10 p.m. 

Ofrecemos actividades especiales para sus adolescentes entre las edades de 13 - 17 también, cuenta con actividades 

diarias y una amplia gama de deportes y juegos para adolescentes. Los adolescentes pueden reunirse entre sí y relajarse, 

mientras disfruta de una gran variedad de juegos de mesa, videojuegos y actividades 

o Los eventos sociales - incluyendo mezcladores de discoteca 

o Bar con aperitivos y bebidas no alcohólicas 

o Video juegos - Xbox 360®, Wii® and Play Station® 

o ping-pong y futbolín 

 

Niñera* 
Horarios: 8 a.m. – 11 p.m. 

Por favor, póngase en contacto con Concierge para más información 

 

Golf 
Sunscape Puerto Plata Resort & Spa está rodeado por un hermoso campo de Golf par 72 de 18 hoyos,  diseñado por el 

famoso Robert Trent. El Playa Dorada Golf Course, con sus verdes excepcionales y exuberante entorno tropical, es una 

excelente opción para los amantes de este deporte. *Cargos adicionales aplican  

 

SPA/FITNESS 
Sunscape Spa by Pevonia®  

Horario: 8:00 a.m. – 8:00 p.m. 

Relajarse en el spa a la carta. Los tratamientos incluyen masajes, tratamientos faciales, peelings corporales, reflexología, 

manicura y pedicura, todos disponibles por un cargo razonable. El peinado del cabello y aplicación de maquillaje para 

eventos especiales están disponibles para adultos, adolescentes y niños. 

 

Gimnasio 
Horario: 8:00 a.m. – 6:00 p.m. 

Nuestro totalmente equipado Gimnasio con aire acondicionado, ofrece una gama completa de la actividad cardio-

acondicionado y equipo de ejercicio y Aérobicos. 

 

INSTALACIONES Y SERVICIOS  
o Dos Piscinas 

o Explorer’s Club para Niños 

o Core Zone para Adolescentes 

o Servicio a la habitación (Disponibles para clientes 

Sun Club desde 07:00AM a 11:00PM) 

o Servicio de Concierge  (Disponible para clientes 

Sun Club solamente) 

o Los niveles superiores solo son accesibles por 

escalera 

o Salones para reuniones 

o Teatro  

o Habitaciones para discapacitados 

o Servicio de WIFI 
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o Centro comercial con logo shop, tienda de 

regalos, artesanía y tienda de cigarros 

o Menú de Películas Familiares sujetas a petición. 

o Sala de Juegos  

o Centro Medico* 

o Viajes y Excursiones* 

o Servicio de Lavanderia* 

o Celebracion de Bodas, Reuniones y eventos* 

o Paquetes de Bodas Luna de Miel* 

o Cenas Romanticas* 

o Menú disponible libre de gluten

 

* Aplica costo adicional 

** Servicio de lavandería y limpieza en seco servicio disponible de lunes a sábado - tiempo de retorno de 24 horas. 

 

ROMANCE 
Wedding Packages 
Sunscape Puerto Plata ofrece una variedad de boda, renovación de votos y lunas de miel, así como un oficial de unión no-

denominacional. Paquete de recién casados y aniversario de cortesía incluye carta de bienvenida, plato de frutas tropicales, 

vino espumoso, servicio especial de apertura de cama y una cena romántica en un restaurante a la carta 

Sunscape Sun Kissed Paquete de Bodas 

Este paquete es gratuito cuando se reserva un mínimo de 7 noches en la Sun Club Junior Suite Garden View o 5 

habitaciones en cualquier categoría, si se reservan durante al menos 3 noches. Este paquete también se aplica para una 

ceremonia de renovación de votos. Este paquete incluye: 

 Ceremonia Simbólica* 

 Organización de bodas por medio de un coordinador de bodas 

 Ramo(s) y/o boutonniere(s) para la pareja de novios 

 Pastel de bodas y vino espumoso hasta para 10 personas 

 Servicio especial de cortesía nocturna en las habitaciones 

 15% de descuento en todos los tratamientos de Spa (compras de productos no incluidos) 

 Paquete recién casado 

o Carta de bienvenida 

o Fruta fresca 

o Botella de vino espumoso 

o Desayuno en la cama con Mimosas (Las reservas deben hacerse con anticipación en Concierge) 

o Late check-out para la pareja (sujeto a disponibilidad) 

 

2020/2021 Precio de venta: $899 USD 

 

Restricciones/exclusiones: Sujeto a disponibilidad y sólo ocupación doble. Precio y paquete están sujetos a cambios sin previo aviso. 

Este paquete no se puede combinar con el Sweet Escape paquete de luna de miel, tanto para a recibir de cortesía y el paquete de 

boda gratuito no se puede deducir en la compra de otros paquetes. 15% de descuento en tratamientos de spa no se puede 

aplicar a los paquetes de spa o combinarse con ninguna otra promoción u oferta de spa. Tenga en cuenta que se aplican 

restricciones al combinar el paquete de boda de cortesía con los grupos, reuniones y escapadas de promoción. Consulte los 

términos y condiciones de la promoción para obtener más detalles. 

 
Una vez confirmada la boda no puede ser cancelado dentro de los 6 meses de la fecha de la boda sin un cargo. La penalidad por 

cancelación es de $100 USD. El Paquete Gratuito de bodas puede no estar disponible en ciertas fechas del año a discreción del 

hotel. 

 

*Se aplican cargos adicionales por el servicio de un juez o ministro. Estas tarifas varían según la estación y se confirmarán por el 

coordinador de la boda 

 
**Se cobran honorarios adicionales por los servicios de un juez o un ministro de US $540 

 

Sunscape Love in the Sun 

Este paquete incluye: 

 Ceremonia Simbólica* 
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 Organización de bodas mediante coordinador de bodas del hotel 

 Preparación y planchado del traje de la boda de la pareja 

 Habitación de cortesía para un miembro de la pareja de la boda la noche antes de la boda (sujeto a disponibilidad) 

 Ramo(s) y /o boutonniere(s) para la pareja de novios  

 Dos boutonnieres y dos ramilletes para la fiesta de bodas.  

 Pastel de bodas y vino espumoso (para un máximo de 20 huéspedes que se alojen en el hotel) 

 Una hora de cóctel privado con canapés calientes y fríos, (para un máximo de 20 huéspedes que se alojen en el 

hotel) 

 Banquete Privado para la cena (menú plata), (para 20 huéspedes alojados en el hotel) 

 Natural floral centerpiece for the sweetheart table (1) 

 Special turn-down service night of the ceremony Centro de flores naturales para la mesa de la novia (1) 

 15% de descuento en todos los tratamientos de spa (compras de productos no incluidos) 

 Paquete recién casado 

o Carta de bienvenida 

o Fruta fresca 

o Botella de vino espumoso 

o Desayuno en la cama con Mimosas (reservando con anticipación en Concierge) 

o Late check-out para la pareja (sujeto a disponibilidad) 

 

2020/2021 Selling Price: $2,699 USD 

August, September and October 2020/2021 Selling Price: $2,499 USD** 

 

Restricciones/exclusiones: Este paquete requiere un depósito previo para garantizar la fecha de la boda. El depósito y los términos 

de pago serán determinados de acuerdo al contrato que se establezca entre usted y el coordinador de bodas del resort al 

momento de reservar su boda. El 15% de descuento del Spa, no es combinable con ningún tratamiento de spa o paquetes de spa 

ni  ninguna otra promoción u oferta de spa vigente. 

 

Una vez que se confirma la boda, las cancelaciones de boda podrán realizarse dentro de los próximos 6 meses posterior a la 

fecha de la boda. Para las cancelaciones de boda pasados los 6 meses de después de la fecha estipulada, tendrá una penalidad 

por cancelación de $500. Puede ser requerido un porcentaje de habitaciones del total de invitados, para la confirmación de la 

boda.  Las políticas de confirmación quedan sujetas y bajo consideración del hotel una vez se fije la fecha de la boda y deben ser 

discutidas con la coordinadora de bodas. Para las bodas que hagan cambios de paquetes de un costo mayor a un costo menor de 

que reservaron inicialmente dentro de los 6 meses posterior a la fecha de la boda, tendrán una penalidad de$500. 

 

*Se aplican cargos adicionales por el servicio de un juez o ministro. Estas tarifas varían según la estación y se confirmarán por el 

coordinador de la boda 

 
**2020/2021 - para los meses de agosto, septiembre & octubre 2020/2021 el precio del paquete será $2,499 USD. Los meses 

restantes 2020/2021 sera el precio estándar $2,699 USD. 

 
Sunscape Forever Wedding Package (para solo 2020 bodas) 

Este paquete incluye: 

 Ceremonia Simbólica* 

 Organización de bodas y con el toque personal del coordinador de bodas 

 Cena de ensayo semiprivada hasta para 10 personas  

 Preparación y planchado del atuendo de los novios el día de la bodaHabitación de cortesía para un miembro de la 

pareja de la boda la noche antes de la boda (sujeto a disponibilidad) 

 Ramo(s) y/o boutonniere(s) para los novios 

 Dos arreglos florales para la recepción de la boda 

 Sillas - con cubiertas blancas, mesa ceremonial y pasarela alfombrada  

 Una hora del cóctel privado con canapés fríos y calientes menú oro (hasta para 20 huéspedes que se alojen en el 

hotel) 

 Banquete cena privada (menú de oro) (con capacidad hasta para 20 huéspedes que se alojen en el hotel) 

 Pastel de bodas y vino espumoso para 20 huéspedes 
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 Centro de flores naturales para la mesa de novia (1) 

 Centro de mesa floral natural para la mesa ceremonial (1) 

 Trío de música en vivo (1 juego) 

 Servicio especial de cortesía de habitación apertura de cama por la noche 

 15% de descuento en todos los tratamientos de Spa (compras de productos no incluidos) 

 Paquete recién casado  

o Carta de bienvenida 

o Fruta fresca  

o Botella de vino espumoso 

o Desayuno en la cama con Mimosas (reservando con anticipación en Concierge) 

o Late check-out para los novios (sujeto a disponibilidad) 

 

2020/2021 Precio de venta: $3,199 USD 

Agosto, septiembre y octubre 2020/2021 Precio de venta: $2,999 USD** 

 

Restricciones/exclusiones: sujeto a disponibilidad y ocupación doble solamente. Tanto los precios como los paquetes están sujetos a 

cambios sin previo aviso. El 15% de descuento del Spa, no es combinable con ningún tratamiento de spa o paquetes de spa ni 

ninguna otra promoción u oferta de spa vigente. 

 

Este paquete requiere un depósito previo para garantizar la fecha de la boda. El depósito y los términos de pago serán 

determinados de acuerdo al contrato que se establezca entre usted y el coordinador de bodas del resort al momento de reservar 

su boda. Una vez que se confirma la boda, las cancelaciones de boda podrán realizarse dentro de los próximos 6 meses posterior 

a la fecha de la boda. Para las cancelaciones de boda pasados los 6 meses de después de la fecha estipulada, tendrá una 

penalidad por cancelación de $500. Puede ser requerido un porcentaje de habitaciones del total de invitados, para la confirmación 

de la boda.  Las políticas de confirmación quedan sujetas y bajo consideración del hotel una vez se fije la fecha de la boda y deben 

ser discutidas con la coordinadora de bodas. Para las bodas que hagan cambios de paquetes de un costo mayor a un costo menor 

de que reservaron inicialmente dentro de los 6 meses posterior a la fecha de la boda, tendrán una penalidad de$500. 

 

*Se aplican cargos adicionales por el servicio de un juez o ministro. Estas tarifas varían según la estación y se confirmarán por el 

coordinador de la boda 

 
**2020/2021 – para los meses de agosto, septiembre & octubre 2020/2021 el precio del paquete será $2,999 USD. Los meses 

restantes 2020/2021 sera el precio estándar $3,199 USD. 

 
Paquetes de Luna de Miel y Aniversario 
Este paquete de cortesía incluye: 

 Carta de bienvenida 

 Fruta fresca 

 Bottle of sparkling wine 

 Special turn down service 

 Breakfast in bed with Mimosas (Reservations must be made in advance with concierge) 

 15% discount on all spa treatments 

 

Nota: solicitar el paquete de recién casados y aniversario en el momento de hacer su reserva. Se requerirá presentar una copia de 

la invitación de la boda o Acta de Matrimonio en el momento de su registro al hotel. El paquete está sujeto a cambios sin previo 

aviso y sólo es aplicable a las parejas alojados dentro de los tres meses de su boda o sobre su fecha de aniversario. 15% de 

descuento en tratamientos de spa no se puede aplicar a los paquetes de spa o en combinación con otras promociones u ofertas 

de spa.Todos los paquetes y precios están sujetos a disponibilidad y pueden cambiar sin previo aviso. Puede haber una tarifa 

adicional para este paquete. Aplican restricciones. 

 
Sunscape Sweet Escape Paquete Luna de Miel 

Este paquete es gratuito cuando se reserva en Sun Club Junior Suite Garden View o superior para un mínimo de 7 

noches. Este paquete incluye: 

 Las flores frescas, frutas y vino espumoso en la habitación a la llegada 

 Desayuno romántico en la cama con Mimosas una mañana (se requiere reserva con conserje) 
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 Masaje en pareja (25 minutos) 

 Elección de limpieza facial o corporal durante dos (25 minutos) 

 Cena frente a la playa privada, una noche  

 Servicio de cortesía nocturna con petit fours 

 

2020/2021 Precio de venta: $899 USD 

 
Nota: Por favor, solicite su paquete luna de miel o aniversario en el momento de la reserva. 

Restricciones / exclusiones: No disponible durante la Navidad y Año Nuevo. Sujeto a disponibilidad y en ocupación doble 

únicamente. Impuestos y propinas incluidas. Los precios y paquetes están sujetos a cambios sin previo aviso. Este paquete no se 

puede combinar con el paquete de la boda Sun Kissed gratuito. Para hacer válida esta cortesía la pareja debe ser dentro de los 

primeros tres meses de su fecha oficial de boda. Y se debe presentar una copia de la invitación de la boda o acta de matrimonio 

en el momento del check-in. El paquete está disponible para todos los huéspedes que lo deseen comprar al precio de venta. 

 

Todos los precios y paquetes estan sujetos a disponibilidad y pueden ser modificados sin previo aviso. Cargos adicionales, 

requerimientos, restricciones, regulaciones y blackouts en fechas pueden aplicar. 

 

 

EVENTOS GRUPOS Y CONVENCIONES 
 
Contamos con todo departamento de grupos dedicados a organizar y planificar eventos, expertos en asegurarse de que 

todos sus requerimientos sean cumplidos, con especial atención y un servicio personalizado e inmaculado. Ofrecemos 

recibimiento personalizado, fiestas temáticas y todo un equipo de entretenimiento lleno de diversión y actividades listas 

para su disfrute, que van desde un evento casual elegante, fiesta de gala a fascinantes excursiones. 

 
Plano de los Salones 
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Capacidades de Salones 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

MAPA DEL HOTEL 
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