TEILNAHMEBEDINGUNGEN:

1. Alle Teilnehmer miissen Uber 18 Jahre alt, in Europa wohnhaft und als Reisebiiromitarbeiter
zertifiziert sein, um an diesem Gewinnspiel teilnehmen zu kénnen.

2. Das Gewinnspiel endet am 30. November 2025.

3. Der Gewinner wird bis zum 15. Dezember 2025 oder innerhalb von zwei Wochen nach dem
Gewinnspielschluss benachrichtigt.

4. Der Gewinner wird nach dem Zufallsprinzip aus dem giiltigen Preispool gezogen (Nutzer
miissen das Gewinnspiel vollstandig abschlieBen) und muss innerhalb von 48 Stunden
antworten, um den Gewinn anzunehmen. Andernfalls wird ein anderer Gewinner ausgewahlt.
Der Gewinner wird per E-Mail Gber die bei der Teilnahme angegebene E-Mail-Adresse
benachrichtigt.

5. Der Preis beinhaltet zwei (2) Ubernachtungen im Cristalino Lagoon Front Hotel (nur Zimmer).
Fiir 2 Personen vom 1. April bis 31. Oktober 2026.

6. Eine Reiseversicherung ist nicht im Preis enthalten und muss vor Reiseantritt abgeschlossen
werden. Die Gewinner sind daflir verantwortlich, ausreichend versichert zu sein.

7. Die Gewinner sind dafilir verantwortlich, alle fiir sie oder ihre Begleitpersonen erforderlichen
Visa fiir die im Preis enthaltene Reise zu besorgen.

8. Die Gewinner sind fiir die Bezahlung aller zusatzlichen Leistungen verantwortlich, die nicht im
Preis enthalten sind (z. B. andere als die angegebenen Mahlzeiten, Wascheservice, Minibar,
Zimmerservice, Telefongesprache usw.).

9. Alle Reisenden miissen gemeinsam reisen. Sollten die Reisenden aufgrund der oben
genannten oder nicht verfligbaren Datumsbeschrankungen nicht reisen kénnen, verfallt der
Gewinnanspruch und es wird ein anderer Gewinner ausgewahlt.

10. Der Gewinn ist abhadngig von der Verfligbarkeit und umfasst nicht: Transfers, Touren, Fliige,
Golf und Spa.

11. Dieser Gewinn hat keinen Barwert und kann nicht Gibertragen, gegen Bargeld oder eine
andere Reise eingetauscht oder mit anderen Angeboten, Aktionen oder Rabatten kombiniert
werden.

12. Nach Bestitigung der Buchung sind Anderungen an Namen, Datum oder Art der Buchung
nicht mehr moglich.



13. Reisen kdnnen nur vom Gewinner eingelost und nicht an Dritte weiterverkauft werden.
14. Gewinner mussen ihren Gewinn vom 1. April bis 31. Oktober 2026 einfordern und buchen.

15. Der Veranstalter (Global Agents) behalt sich das Recht vor, die Giiltigkeit der Einsendungen
zu Uberprifen. Die Entscheidung des Veranstalters ist endgiiltig.

16. Der Sponsor (Cristalino Lagoon Front Hotel) behalt sich das Recht vor, die Bedingungen
dieses Wettbewerbs ohne vorherige Ankiindigung zu andern.

17. Der Veranstalter behalt sich das Recht vor, den Preis oder einen Teil des Preises (aufgrund
von Nichtverfligbarkeit oder aus anderen Griinden) durch einen anderen Preis oder einen Teil
des Preises von gleichem Geldwert zu ersetzen.

18. Sowohl der Veranstalter als auch der Sponsor libernehmen keine Verantwortung fiir Fehler,
Auslassungen, Unterbrechungen, Loschungen, Defekte, Verzogerungen bei Betrieb oder
Ubertragung, Ausfille der Kommunikationsleitungen, Diebstahl oder Zerstérung sowie
unbefugten Zugriff auf oder Anderungen der Einsendungen.

19. Weder der Veranstalter, der Sponsor noch andere mit dieser Aktion verbundene Personen
oder Parteien haften fiir Verluste oder Schaden (einschlieRlich, aber nicht beschrdnkt auf
indirekte oder Folgeschaden) oder Personenschaden, die im Zusammenhang mit der Teilnahme
an dieser Aktion oder den angebotenen Preisen entstehen.

20. Mitarbeiter des Veranstalters und Sponsors sowie aller anderen Preispartner, deren
Vertreter oder Personen, die beruflich mit der Aktion in Verbindung stehen, sowie deren
Familienangehdrige sind von der Teilnahme an diesem Gewinnspiel ausgeschlossen.

21. Der Veranstalter erhebt personenbezogene Daten der Teilnehmer, um die Aktion
durchzufiihren. Werden die angeforderten Informationen nicht bereitgestellt, kann der
Teilnehmer nicht an der Aktion teilnehmen.

22. Der Gewinner wird per E-Mail informiert, und sein Name und seine personenbezogenen
Daten kdénnen in zukilinftigen Aktionen des Veranstalters und des Veranstalters verwendet

werden.

23. Mit der Teilnahme an diesem Gewinnspiel erklaren Sie sich damit einverstanden, zukiinftige
Mitteilungen der Sponsoren und Veranstalter dieses Gewinnspiels zu erhalten. Sie kdnnen sich
jedoch jederzeit abmelden.



